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PREMESSA

La Commissione Paritetica Doueatl-Studenti {CPDS) della Facolta di Giurisprudenza &
stata istiluita con delibera del Conslgho di Faceltd del 14 luglio 2011,

A seguita delle modifiche e degll avvicendamenti che In questi anni banne interessato,
rispettlvamente, sia il oumers dei componenti, sia le diverse rappresentanzc dei docenti &
degli studenti, la Commissione risulta attualmente formata da . 6 membri, come indlcato
nell'intestazinne.

Per la redazione della presente relazione, la Commissiane $i ¢ riunita in dala 19 giugno
2019 [ore 13.15-14.00), ynocedendo ad una disamina dei documenti a disposizione.

Di segwito, la Commissione si & riunita in data 9 ottobre 2019 (ere £2.3¢-13.20, madalita
telematica), procedendn ad un‘analisl degli ulteriori documenti a disposizione ¢ ad una
distribuzione del lavoro tra i diversi componenti.

Nella successiva seduta del 13 novembre 2019 (ore 16.00-17.30), l2 Commissione ha
ulteriormente discusso e analizzata la documentazione e ha pld dettagliatamente deftnira Ja
distribuzione del lavora tra i singali componenti, anche i virl(t del fadta che un membro dela
componente studentesca cra stata appena sostituito.

Nella seduta del 19 novembre 2019 {ore 15.45-19.45) la Commissivae ba verlficato lo
state i avancamenioe dei Javeri assegnati ai singull componenti, ¢ ha dlscusse
approfanditamente i singoll pund al fine di predisporre 1a relazlone annuale in moilo
uniforme per cantenuto e farma.

Nella seduta del 20 novembre 2019 [ore 9.00-9.30) la Commissione ha deflnito le
conclusioni finali; i 2 dicembre ha redatto la versione finale della Relazione, dande mandato
al Presldente di inviarla agli nrgani competenti e & ha dato mandato al Presidente di riferire al
Consiglia di Facolta circa Iattlvita svolta e le canclusioni alle quali st @ pervenuti,

Per la redazione declla presente relazlone la Cornmissione si ¢ avvalsa dei Rapporti di
Riesame e delle Schede di Monitoraggio predisposti dai Presidenti dei Corsi di Laurea, dei
verbali del Cds, delle schede SUA, delle schede insegnamento docenti, degli indicatori forniti
dalle diverse strutture dell’Ateneo, delle opinioni degli studenli, del dati Almalaurea sul
livello di soddisfazione e di occupaziene dei laureati, delle segnalazioni pravenienti da docenti
€ studenti, nonché di tutte le informazioni istituzionali disponihib. La Commissione si prepone
di presentare i risultati di un‘analisi relativa a ciascuna delle due sedi - Teramo e Avezzano -
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Jet Corso di Studlo in Giurisprudenza, attivato presso la Facolta di Ciurisprudenza detl4leneo

teramano. L'analisi & accompagnata da proposte volte al inigoramente della qualitd, in sense
lato, di quanto offectw dal Corso i Studio - nelle due sedi di Teramo e Avezzano - esaminato,

con riferimento alle eventuall criticita di volta in volta risconltate.
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1, LAUREA MAGISTRALE A CiCLO UNICO IN GIURISPRUDENZA -

- EDLT

1.A Analisi e proposte su gestione e utitizzo dei questionari relativi all’'opinione

degli studentl

[ CdS ha avviate, a partive dallo scorso anne accademico, il nuovo erdinaments; didattico,
la cui istituzione, raccomandata sonche dalla Commisslone, @ stata finalizzata ad wna -
complessiva revisione del percorso, ton conseguente maggior coordinamenta tra gl
insegnamentd ¢ migliore distribuziotse temporale degli stessi nei diversi semestri.

L’attivita didattica, net limili del possibile, appare covrdinata tra i diversi inscgnamenti, in
tnodo da concentrare la frequenza per ghi studenti iscritti @ ciascun anno «i carse su quattro
glornt settimanali,

Vi & a tale rigwardo, un continwo e proficuo confronte tra decenti e studenti in seno al CdS
per affrontare eventual critlcita emerse.

Con particolare rifecimento alla rilevazione delle oplnloni degli studenti, occorre
ricordare che |3 nornativa di settore considera {opimone degli studenti frequentant|,
opportunatnente rvaccalta e interpretata, come uno dei necessari elementi di valutazione del
sistema universitario (cfe. acl 1, comuna 2°, L. 370/99)

A partive dall'aa, 2013/2014, al fine di outeniperare all'obblige dedla rilevazione delie
aplbioni anche degll student: non frequentanti, I'Atenee ha avviato una procedura di
rilevazione enline, La valulazione da parte delio studente avviene all'interno della procedura
di prenotazione all'esame o dopo i 2/3 delle lezioni frontali di ogni singolo inscghamento. :

Il questinnarin on-fine, differenziato rea studenti frequentanti ¢ nan frequentanti, & diretto
alla verifica di tre blocchs di argoracnti: Minsegnamento, la docenza, l'interesse. ¥i & poi una
sezione dedicata aj suggerimenti.

Ad oggi @ dat raccolti, non essendo stare rilevate particolari vriticitd, non sone stati
utilizzati per interventi mirati.

A tale rlguardo, sl fa presente che affinché i questionari possano contrlbuire ad un

miglioramento effettivo della didattica sono necessarie due candizlont indispensabili:
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. ghi studenil devono avere una chiara percezione dell'utilitd dei questionari per s

vatutaziene della didatlica, delle structure e dei servizi;

- i risultat della rilevazione devone essere esaminati in dettaglio dal Cds e condurre, ove
lionuto necessario, ad azions di miglioramento i cui effettl devono essere monitetati nel carso
del tempo.

E quindi indispensabile che all'inerno dei comi di ogni singolo insegnamento sia
evidenziata agli studenti l'importanza di tale rilevazione € che in casa di criticitd si intervenga
con eventuali azioni, da comunicare in maniera chiara agll student, in modo da innescare un
circole virtuose, in cui 14 percezione dell’utilita dei questionari porti a una corapilazione pid
attenta ¢ capillarmente diffusa, che a sua valta aumenta la significativita dei risultati ¢ di

conseguenza J'utllita della loro avallsi.

Per quanto riguarda le consideraziani complessive della CP[S contenute nella precedente

relazione sono state tenute in conto, ma non completamente recepite,

= Eventuali eriticlta: mancanza di uba procedura atta a gestire eventuali reclami di
studlentt. '
> Eventuall proposte di miglioramente: la Commisslane invita il CdS a tormalizzate

upa precedura atta a gesnre eventuali reclami deghf studenti.

1.B Analisi ¢ proposte in merite a materiali ed ausili didatticl, laboratorl, aule,
attrezzature, in relazione al raggiungimento degll obiettivi di apprendimento al

livello desideralo

Con riferlmento al materiale didatrico, come gia accaduto nel precedente anne
accademico, |'analisi si & basata sull'osservazioﬁe del Site di Aweneo e sull'apalisi Jelle
rilevazioni delle opinioni degli studenti, per verificare in concreto I'ileneita det materiale
didattico al livello di apprendimento richiesto dallo studente.

A tale riguardo, la Commissione asserva che, per la totalita degli insegnamenti, € presente
onlfne l'indicazione del materiale didattico necessaria per o studio, aggiornato e coerente Lon
il programma d'esame. Per molti insegnamenu, ineltre, i docenti mettono a disposiziene

) o G

materiale didattico witeriore,
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Dall'esamme der questionari sulla saddisfazivne degli studenli emerge un‘ampia
saddisfazione degh studenti, sia frequentantl che non frequentanti (per il dettaglio, si veda il
Quadro 1.F1). Dai dati forniti dall'Atenee emerge altresi un sempre magpior utilizzo della
piattaforina da parte dei docenli.

Con Heerimento alle aule, attrezzature € postazioni informatiche, fa Commissione osserva
come !a situazione, pur mlgherata, non siz ancora da riteneryi plenamente snddisfacente,
Riguardo invece alla biblioteca e ai relativi servizi, 'si rihene di poter esprimere-una

valutazione pasitiva,

> Eventuali criticity; Postazioni di libero aceesso ad internet non del tutto sufficienti;
mancanza di un questionatio da far compilare agli studenti avente ad oggetta le strutture del

CdS.

> Eventuali proposte di mliglioramento: la Commissinne, sentita in parlivolare la
componente studentesca, propopme dl mettere a disposizione degli studentr vlterioni
postazioni di libere accesso a internet e sottolinea I'esigenza di un costante aggiornamento dei
libri & delle riviste dispunibili In biblioteca,

fnoltre, la CPDS auspica nuovamente che vengano resi disponibili i dau relativi alle
strutture, almeno quelle che alferiscono alla Facoltd/Corse i Laurea, dopo aver trovatu
un’adeguata modalitd dl rilevamerto del gradimento, che garantlsca la univocita della
rilevazinne Ja parte di ciascuno studente ed una pubblicizzazivne adeguata.

[ particolare, I'opinione degli studenti potrebhe esscre rilevata egni anno al rinnovae

delliscriziane.

1.C Analisi e proposte sulla valiclita dei metodi dl accertamento delle conoscenze
e abilitd acquisi{e dagli stedenti in relazione ai risultati di apprendimento attesi

In seguita all'analisi delle feoti decataentali di riferimento ed in particolare degli ¢1 cmenti
reperibill nel sito web di Ateneo ed analiticamente rapportate al parere degli studenti, &
emerso che l'accertamento delle conoscenze racemmandate e rvichieste al memento
dell'ingresso al Cds & sufficientemenre descritte e pubblicizzato.

Si registra certamente, quindi, un’azione incisiva alluala per migliorare questo aspettoe

- i
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rispetto ai dati e alle risultanze del precedente anno.

1l possesso delle inlziali conoscenze, ritenute indispensabili in entrata, & cffettivamente
verificato essendo stato prevista un fest d'ingresso atto all'accertamento detla preparazione ¢
formazinbe, nelle varie aree diselplina, degli studenti.

Le atlivita di sostegno in ingresso ed in itinere sano previste hel caso di una rlsultanza in
cul emerga una significativa carenza dei requisill di base per ke proficua frequenva del CdS.

Sono programmate, infatti, specifiche attivita formative aggiuntive, consistenti in corsi di
recupers indirizzati a fornlre allo studente ulleriori e pill approfondite pozionl, la cui
conuscenza & presupposta dal contenute degli insegnamenti def CdS. Sono altresi previste
attivitd di tutorato e dl supporto degli studenti, sessioni individuali di counseting,
predisposizione di piani di studlo pessonalizeati a fronte della richiesta di materiale didattico
integrativo,

Da un'attenta analisi dei questinnari somministrati, emerge che & comune a tutta |4 base
consultata la proposta del suggerimento di “formire pid conoscenze dt base™ infatti, tale
richiesta emerge ¢l 10,39 deghl studenti frequentanti e dal 9% dei non frequentanti, Allresl
si evidenzia la condivisione della proposta dl “eumentare l'attivita di supporte didattico”,
condlvisa dal 7.4% dei frequentanti & dal 7,1% del non frequentanti. ' '

Qualora vengane evidenziate delle carenze, le stesse sono individuate e comunicate agli
studenti che, data la programmazione dl iniziative per il recupery degli obblighi fermativi
aggiunti, possone soddisfare gli stessl con una frequenza obbligatoria al corso di recupera di
almeno 1l 70% delle ore previste; laddove le ore frequentare non raggiungano tale quota lo
studente & tenuto a un colloquio orale con una Commissione dl valutazione volto ad.a.cccrtam
il recupere degli vhblighi formativi.

Nonostante un notevole wiglioramento nell'indicazione delle modalita’ per d
conseguintento e completamento degli OFA, nella pagina web del Carso di Laurea, dall'analisi
dei questionari degli studenti, con specifico riferimento alle demanda “le cenoscenze
prefiminari possedute sono risuttate sufficienti per lu comprensione degli argomenti previsti nel
programa desene?”, emerge che il 17,4% degli studenti non freguentant e il 124% deghi
student! freguentanti rispondene negativamente, facendo considerare, rispetto allanoo

precedente, unz perceniuale negaliva maggiore.
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[ requisit! curricolari per 1'accesso sono definiti e pubblicizzati in mole sufficientemente
chiaro. Larganizzazione didacica presentata effettivamente crea presupposti per un risultate
soddlstacente a rendere lo studente sutonoma nelle proprie scelte, nell'apprendimento aitice
¢ nell'organizzazione dello studio. Inoltre, Ja presenza dello sportello di orjentamento,
tuloesle & plucement, le sessioni individuali di counseting, I'assegnazions: ad ogni matricola di
un docenre di riferlimente, quale e 'or indwtduale, risultane strutture predispasle per una
guida e un sostegno puntuale da parte dei docenti,

Circa il presuppasto della necessita i deflnire in maniera chiara lo svolgimetio delle
prove di autovalutazione e finali, per yuanto riguarda le schede di insegnamenta dei docenti
(sul sito web di Ateneo, accetendo alla pagina (Yferta Formativa-Corsi i fuurea 18719 &
19720, e cliccando poi su Progrrmme esami-Teramo), si riscontrano ghi esaml relativi al primo
ahno di carse ¢ gli insegnamenti opzionali. Sugli insegnamenti disponibili, il 20% delle schede
risulta correttamente inserila € sofficientemente hen campilato, mentre la pqrcentuaie’
tlmanente non compare nelle modalita previste,

Si ricorda 1'importanza che le schede di insegnamente assumono in particolar wodo per
gli stwdenli non frequentanti: questi ultimi, infatti, non hanio modo di conoscere lo
svolgimento e Ja metodologia prevista per le prove di autovalutazione e finali, se hon tyamite il
sil. .

E necessario, inoltre, che queste siano immediatamente reperiblli da parte dello studlente.

Dall'analisi dell'epinione degli studenti non frequentanti, infatti, emerge una maggiore
percentuale di risposte negative alle domande “if materfale didattico {indicato ¢ disponibile} &
udegreto per fu studiv delle meteria?” [11,4%)] ¢ “fe modoetitc d'exame sono state definite in
modo chiare?” [9,1%4] rispetta a quella del frequentanti |vispettivamente 8% e 5,3%), seppur
in entrambi i casi I'analisl complessiva sia tendenziahnenle JHOSi Liva.

Le modalita di veritica adottate per i singoli insegnamenti sono tendenzialmente atdeguate
ad accertare il raggiungimento dei risaltati di apprendimentn attesi € chiaramenls deseritte
nelie schede deglimseghamentl dispotibilt.

Circa la comunicaziene agli studenti delle modalita di verifica, come gi&' precedentenmente
esposto. e riferendosi altresi alla relazione dello scorse anng, st cantinua a sottolineare la

necessita di una maggiore ceordinazione e compatibilita del carico di lavare, dell’attivita
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inlegrativa e della proporzione tra CFU assegnati e carico di sludlo richiesto, evidenzianda che
la frequenza alle lezioni e Je alire attivita ail ssa connesse RON POSSGNO COMPOTTaTE alcuna
disparita di trattamento nella votazione finale fra studenti frequentanti € nou frequentanl.i.
Anallzzando compiutamente i dati relativi alle opinioni deglt studenti emetge che if 9,B%
degli studeptl frequentanti ¢ il 157% dei non frequentant risponde negativamente alla
domanda "I carico di studio deli'insegnaments & proparzionate af crediti assegnati?”.
Rileva altresi sottolincare che il 18% degli studenti frequentanti e il 22.9% dei han

frequentanti focnisce il suggerimento Ji “Alteggerire il carive didattico complessiva”
> Bventuali criticita: assenza v non completezza di alcune schede d'inscgnamento.

> Eventuali proposte di miglioramento: la Commissions sntwlinea I'importanza delle
schede 'insegnamento e della loro comnpletezza, Pertanto, esorta tutti i docenti a proceders al
controllo delle proprie schede ¢, se manchevali, a pervi rimedio nel pilt breve tempo possibile,

implementamdale secondo la procedura prevista.

1.D Analisi e proposte suila completezza e sull’efficacia del Monltoraggio

annuale e del Riesame ciclico

Nella scheda di Monitoragglo annuale relativa all'aa 2018/2019 viene svalto um
apprezzabile lavaro dl monitoraggio e sono evidenmate l¢ maggiori criticiva che
varallerizzano in guesta fase il CdS. In particolare, la Commisslone evidenzia come I azioni
correttive individuate siano coereutl con le principali difficoltd el €4S in esame. Di
particolare interesse risulta il rinmove del servizio di Counseling Didattico, introdotto in via
sperimentale lo scorse annc accademico, dedicato - al tnomento - agli studenti del prima
anno, che potrebbe portare a guella spiola motlvazionale senz'altro utile per un
miglioramento deglhi esld didattier ¢ per evitare J'abbandono degli studi da patte degh
stutlenti, Anche la predispnsiziene, 3 base valontaria, dl un servmzw di tweorata dcdlcam agh
studenti del primo anno ¢he non abbiane supcrato gll esami costituisce un'miziativa che
potrebbe rilevarsi i grande utilitd, cosl come Vintensificazione, sempee su base volontaria,

delle esercltaziont ¢ delle attivitd seminariali, per gli insegnament del pnmo anno,
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Non sono previste, a difterenza della Scheda di Monitaraggio del precedente anne, azioni
correttive per aumentare it numere degli iscritti, che nell'aa. 2018-201% ha sublto un
ulteriore cale Aspette all'anno accadewmlco precedente, anche se — & apportune segnalario -
¢id tlspecchia un trend nanonale (e ancor di pit dell’area geografica) di continua decrescita
del numero degli §scritti e immatricalatl puri del CaS in Glurispridenza.

Per gquanto riguarda pol | suggerimenii ¢ le raccemandazioni pervenute dalla CEV a
sepuito della visita di Accreditamento pcriodico dello sc:orso anno, £ssi sono stad ampiamente
presi in consideraziona ¢ seguiti con azivni concrete, come risulta, tra Faltro, dalla scheda
appositamente predisposta dal CdS.

La CPDS sottolinea Ja necessita di continuare nella definizione i puntuali azioni
cornenivg.coerenli cou Ya mission di cui il CdS stesse si @ dotato in fase di progettaziong;
nellindicazionc degll interventi, obiettivi, modalita di realizzazione « manitoraggio, ancar il
in ragiane del fatto che lo scorsn anno accademico ha visto una rimodulazione dell'ofterta
formativa di cui purtrappo non ¢ ancora possibile valutare gli esiti, non essende 2ncora
disponiblli 1 relativi dati, Proprio per ynesto, nccorre tenere ben presenle che [ dati analizzati,

con le annesse ¢riticitd, andranno relazionati con la nuova offerta formativa.
» Eventnoali criticita: nan si rilevano particolari critlcita,

> Eventuali proposte di miglicramento: la Commissione propone, al fine di
tncrementare le iscrizioni, <i intenslficare [Orientamento in entrata, magari allraverso la
predisposizione di piceoli pullman adibitl al trasporte degli studenti dell’'ultimae auna delle

superioti, in particofare dei ltcei, nei locali dell'Universita,

Z!..E Analisi e proposte sull'effettiva dispo.nibilité e correttezza delle informazioni
fornlte nelle parti pubbliche della SUA-CdS

Dall'analisi della Scheda SUA, in particolare degli eleruenti veperibill nel site web di
Atcneo od apalincamente rapportate al parere degli studenti, si rvileva come le informazionl
siann complete @ correlly, con particolars riferimento alle caratteristiche e agli obiettivi, alle

indicazioni degli shocchi accupazionali, all'vfferta didattica, ai docenti di riferimento,
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all'individuazione del tutors e delle rappresentanze studentesche.

Viene dichiatato chiacamente il carattere del Carsie, nei suw aspetti culturali, scientifici ¢
professionalizzanti: le conuvscenze, le abllith e le competenze ¢ gli altvi elementi che
caratterizzano clascun profilo culturale ¢ professionale sono descritt in modo chiaro e
completa. Lofferta ed i percorsi formativi proposti sono del tutte coerenti con gli ohiettivi
forinativi definiti, sia nei contenut disciplinar che negli aspettl metoduiugirfi.

Le conascenze richieste o raccomandate in ingresso sona chiaramente individuate,
descritte e pubblicizzate.

$1 sattolinea un notevale miglioramenta rispetta ai requisiti di ammissione ¢ alla modalita

di superamenta degli OFA.
» Eventuali criticlta: non rilevate.

» Eventnali proposte di miglioramento: la Commissiong non rtiene di forrure ulteriori

indicaziani.

1.F Ulteriori proposte di miglioramento
1.F.5 Analisl & proposte sulla qualificazicne del docenti, metodi di trasmissione delle

vanascenze € delle abilitd

Dall‘analisi della Scheda SUA - €48, emerge che la qualificazione dei docenti del Corso di
laurea & del tutto soddisfacente: b1 quasi fotalitd degli insegnament], infatti, & affidata a
professori, ordinari ¢ associati, ¢ a ricercatori universitari; vi &, inoltre, una quasi perfetta
contlspondenza tra il SSD dei singold docent-i e la materia di insegnamentw: infine, la
prercentuale dei CFU coperti dai docenti a cantratto & del tutto esigua (circa il 5% ).

Per verificare Je effettive capacitd dei docenti di trasmellere conoscenze ¢ abilita, 3i sono
analizzate le rilevacioni delle apinioni degli’ studenti. Dai dati aggregatl, risultanti daj
questionan souaposti agli studenti, si evince una valutazione ampiarmente positiva del cm'pc;
docente (con una percentuale complessiva di circa @ 90%. considerandn ke risposte
‘decisamente si' & 'pit si che no'). In varticolare, tenendo conto dei guestionar sottoposti agli

studenti con freguenza parl o superiore al 50%, risultano positive 1'99,3% delle risposte sul.
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carica di studlo degli insegnamentt in relazione ai uvreditt assegoall (peco inferiore & la
percentuale degli studenti nen ftequentanti: 83,2%). il 92,5% sulla chiarezza di esposizione
deyli argomenti, il 91,8% sulla domanda se i docente stimola/motiva Finteresse verso la
discipling, il 94,4% sulla reperibilita def personale ducente per chiarimenti e spiegazioni
(30,8% degli studenti non freguentanti] e il 86,4% (delle rispaste nan in biance) sull'utilita
delle cventuali attivita didattlche iategrative. Risulta, inoltre, che l'insegnamento & stato
svolte in maniera coerente ¢con quanto dichiarato sul sito web del Corse di Studi (95,1% di
risposte positive) & glt orari di svolgimento delle tezioni, esercilazioni e altre eventuali attivird
didattiche seno slate atopiamente rispettati (95% di risposte positive].

Notevole & inoltre l'interesse depli studenti agli argomenti trattati negli insegnaruenti;
899% degli studenti frequentanti e 85,7% di quelli non frequentants. ’

soddisfacents risultann esscre anche i capporti che gli studenti hanno con i decenti in -
generale, come risulta Jai datt della vilevazione dell'apinione dei laureatl {dati aggregatl delle
sedi di Terama e Avezzana): I'B6,1% ha ripusie ‘decisamente si’ o 'piil s1 che no',

Dall'analisi dei dati disaggregali, loltre, risultano criticitd per appena il 2.2% degh
insegnamenti rilevati (la Commissiane sul punte ha ritenuto che risultasse critiva la pasizione
degli insegnamenti che avessero attenuta un numere di risposie negative superiore; al S0%:),
in relazione esclusivaments alla domanda relativa alla proporzionaliti del carico ¢ studi
deli'insegnamento nspetto ai crediti assegnati .da parle dei non frequentanti (no;1 51 sone
ritenute rilevanti le risposte ai guestionari, in caso di numero di studenti inferiore a 53,

Tra i suggerhment] segnatati dagli studenti, quello piti conliviso (il 183 dei frequentanti e
il 22,94% dei non frequentanti) risulta essere I"alleggerire il canico dldatticn-complessivo“; tale
dato, tuttavia, non sembra essere confermato dalla rilevazione dell'opinione dei laurcati {dati
aggregati defle sedi di Teramo e Avezzano), il ‘}l,‘?%-: dei qualt ha ritenote il carice di studio
degli insegnamenti adeguato nispetto atla durata del Corse di studio. :

Daji dati della scheda Sua risulta inoltre che la percentuale dei lavreandi
complessivamente soddistatti del CdS & elevata {B6,5%), anche se in lieve flessione rispetto
all'anne precedente [92,7%) - invertendo un trend di crescita (82,8% ueli'a.a. 2015-2016;
¢1,6% nell'a.n. 2016-2017] -, ponendosi in linea von ]a medla dell’area geograflca' (86,7%] o
poco al di sotto di quella nazionale [88.69%). Ancor pil elevata € la percentuale del laureati

ne ol
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(dati - aggregati delle due sedi di Teramo e Avezzaha = Almalaurea, relativi agli iscyieti in anti
recenti, ciod dal 2012): 94,4 delle risposte positive (con il 58,3% i risposte “decisamente si').
La percentuale dei laureati che i iseriverebbero di nuovo allo stesso CdS (54,5%. nei dati
Scheda SUA), invece, si collaca hen 2l di sotto della media nazivnale (68.7%, nei datl Scheda
SUA) e di quella dell’area geagraflca [65,2%, nel dati Scheda SUA), registrando ntia Ressione
di pit di 9 punti percentuall risperto all'anno scorso (63,8%). Tale calo, perd, hon trova
risconLeo nei dati ageregati (Terano e Avezzanao) Almalaurea, in cul si registra un aumento di

circa 5 punti percentuali: 70,8% dal 65,%%.

» Eventuali criticita; nan si tllevane particolari criticita, La percentuale di laureat che si
iscriverebbe nuovamente allo stessc CdS, in diminuzione rispette all'anno prevedente e pia
bassa rispetto alla media nazionale  a «uella della zona di riferimento, non & da considerarsi
una rilevante crilleita, anche alla luge della nuova offerta formativa entrata in vigore dall’a.a.
2018-2019. |

» Eventuali praposte di miglioramento: Ja Comnmlssione sottolinea l'importanza 4i
continuare a garanlire la comvispondenza tra o) SSD e la materia di insegnamento dei singold
docenti, nonché di continuare ad csaminare i dati disaggregati, la cui valutazione risulta
necessaria per evidenziare particalar! eriticita, sopmmlttb con rviferimente alla chiarezza e al
contento dei singoli insegnamenti. oltre, invita i docenti a rispertare il rapperto tra CFU o

carlco didattico, riducendo quest'ultina qualera cisultasse eccessive,

>

L.F.2 Analisi e proposte sull'efficienza dell’'andamenta del Carsa di Studi

Dagli indicatori presenti nella scheda SUA si riscontra, inpanz! tutta, uba riduzione degli
iscritti al primo auwno € degli immatricolati nell’'a.a. 2013-2019: sl & passati, infatti, da 168
iscritti al primo anne netl'aa. 20172018 a 152 acll'a.a. 2018-2019, e da 114 immatricalati 3
132, confermande il trend di decrescita imiziato negll anni precedenti, con un'onica ecceziene
costituita dall'aa. 2016-2017, in cui si era riscontrato un lieve aurento. Dai dati provvisori
delle iscrimanl di quest’anno accadenico 2019-2020 [fornm dalPUfficto Statistico di Ateneo)
sembrerebby perd essercl una leggera ripresa, con 164 iscritti al | anno {comprenswl di
colnro che hanne effcttuato il pagamento per l'iscrizione, pur non avendo ancara la

malricala), di cui 132 hnmatricelati puri.
a0
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Dagli “indicatori cfficienza andamento Corso di Studi® emerge una riduzione della
percentuale degll esami superati al [ anne e dei conseguent CFU acquisiti dagli studenti negli
aaaa 2016-2017 e 2017-2018 rispetto wllza. 2015-2016, in cui si era avato um
migltoramento rispetto atl'anno accademice precedente. Nel dettaglio, i 213 iscritti al primo
anno nell’a.a. 2014-2015 hanno superato 645 esami e acguisito S#15 CFTE con la con segueNZa
che in media ciascuno studente ha superato 3,03 esami (su 7) e 25,42 CFU (su 60) {can una
percentuale di esamni sostenuti del 43,28% rispetto agli esami aonuali e di CFU acquisit del
42,36% rispetto ai 60 CFU annuali ~ st precisa che elaborazione di questi e sucvessivi dati,
relavivi alle medie e percentwali, € a cura della CPDS -, percentuaic che aumenterebbe
considerando i crediti realmente acguisibili, data 1a presenza, fineg all'aa. 2017-2018 - auno in
cui & iniziata una miova nffera farmativa -, di un #same biennale, per il quale non era previsto
appelio per la prima aunualitd); neli'aa. 2015-1-6 i 190 iscritti hanno superata 02 esani e
acyuisily 5415 CFU, con una medkia per clascuno studente < 3,17 esami [45,28%]) ¢ 26,37 CFU
(13,95%); nell’a.a. 2016-17 201 studenti hanno superato 618 esami e acquisito 5196 CF(,
con una media per studente di 3,07 esaml (43,85%) e 25,85 CFU (43,08%); nell'a.a. 20 {B-191i
169 iscritti hanno superato 517 esami e acquisito 4167 CFU, con una media per ;-tudeuw. di
3,06 esami (43,71%) e 24,65 CFU [41,08%). Per qoanto riguarda la media e la percentuale di
CFU acquisiti dagli studenti ‘immatricalati puri’ (da indicatori in Scheda SUA), la riduzione
negli ultimi 2 anni accademici & ancara pu tmarcata: 27,8 CFU [46,4%] nell'a.a. 2014-2015;
28,1 CFU [46,9%)] nell'az 2015-2016; 26 CFU [43.4%] nell'aa. 2016-2017; 24,3 [40.4‘%]
nell'z.a. 2017-2018. o quest'vitimo anno accad;'mioo il dato & addirittura pegglare [di pid di
mezzo punto percentuale) rispetto a quello di tutti ghi studenti iscrdti al primo anno
(compresi quindi i nan 'immatricolati puri’), e si pone al di sotte sia delta media dell'area
geografica (27,4 CTFU - 45,99%)) sia saprattutto di q.ueiia nazienale (33,3 CFU - 55,6%).

L4 percentuale degli stndenti {immatricalati puri) che bha proscgulto al seconde anno @ in
Tiduzione rispetto agli anni precedenti {70,1% contra 11 73,5% dellfaa. 2014-2015, il .78,9%
dell'aa, 2015-2016 e 75,9% dellaw. 2016-2017), ponendosi al di sotto della media deli’area
geagrafica (72,5%) e di quella nazionale (76,1%). |

Per quanto tiguarda Ja percentuale dl quelli che haono acquisite almene 20 CFU

(corvispondenti a 173 dei CFU previsth al | anne) al primo anno, essa si mantiene poco al di
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sotto di quella dellanne accademico precedente (59% contro 59,5%) - io cui 5i € avuto un
brusco calo, di oltve 6 punti percenluali, vispetto all'aa. 2015-2016, dove invece si cra avuto
un sensibile aumento rlspetto all'aa. 20114-2015 (65,2% dal 60,.2%) -, rimanendo comungue
poco al di sopra della media dellarea geografica {58%), ma non della media nazionale
{64,7%), entrambe aumentate di clrca un punte percentuale rispette all’anno precedente,

Considerevolmente pid bassa, e in costante diminuzione, & 1a perceituale di quelli che
hanne acquisita 40 CFU {273 di quelll previsti al | anna): 23.6% (32% netiaa, 2014-2015;
23,25 nell'aa. 2015-2016: 26% nell'a.a. 2016-2017), ponendosi ben al di sotto sia della media
dell'area geowrailca [31,6%), sia, soprattutto, di guclla nazionale (43,4%), entrambe
aumer'ltate di oltre un punto e mezzo percentuale rispetto all'anme precedente.

Per quanlo riguarda anche gli anni diversi dal primo, la percentuale degli studenti nan
fuori corso che abbiane acquisito almena 40 CFU nellanpo solare risulta leggermente
aumentata rispette all'anne accademico precedente (36,9% da 35,3%). in cui perd si era avuto
uo calo di altre 2 punti e mezzo percentuali fda 37,9% dell'aa. 2015-2016), panendaosi
comunque al di sotto della media deltavea peografica (38,4%). e ancor di pin della media
nazionale (47,1%), enptramhbe aumentate di oltre 2 punti pereentuali,

[n ordine agli studenti che si sono fauccat! entro la durata normake del Corso, nell’anna
2019 vi & stato un calo di percentuale rispette all'anno preecdente (16,4% dak 21,15 del
2017, in cui si era registrato un considerevole aumentn: 17,4% nel 201.6), incrementando il
divaria con fa media dell'area geografica (25,1%) e con quella nazionale {34,4%], che invece
sono lievemente aumentate (sul punto la Commissione esprime duhbi sul periodo <l
riferimente, dato che l'a.a. 201B-2019 si deve ancoura concludere. Clo farebbe pensare che il
periodo di riferimento, 2013, si intenda relativo all'anno solare € nda all'anno accademico. In
tal casn, & da credere che, per uniformita, anche per i precedentt anai, st siana cansiderati gl
anni solari ¢ non gli anni accadeinici, ma il dubbio permane anche in considerazione del fatty
che nel “Documente di accompagnamento € approfondimento degli indicaleri” si parla dl
"anno accademico” - stranamente vengono riportati i singale anni [2017; 2016; 2015; 2014] e
nen il deppie dono corme negh altel cast (2017-2018 etc] - e non figura, per yuestanne, il
2018). Per quanto riguarda invece .a percerituale degli studenli ‘mmatricolati pu,ri' che si

sono laureati entro Ja durata normate del corso, nellfaa. 2017-2018 vi & state un licve



ity

aumenta {9,3% dal 7,8% dell'aa. 2016-2017), dopo un foree calo avalysi nellanno precedente
(13,4%). Si resta vomunque molto a di sotte delle medic nazionali {12,4%) e dellarca
peogtatica (13,6%:).

La percentuzle degli abbandaoni, dopo essersi leggermente abbassala ncll'anne 2015
(38.2% da 41,3%), € awmentata costantemente negli anni accadenici sucvessivi, fino ad
arvivare al 45,19 dell'anno 2018, che comunque tlsulta essere al ki sotto della media defl'area

geografica (48,9%) e in lnea con quella nazionale [44,7%).

» Eventuali ¢ritlcita: riduziore degli iscrittl; bassa percentuale degli studenli che
riescono ad acguisire al 1 anmo 1/3 e 2/3 dei CFU previsti; bassisslna percentuale degli

studenti ¢be sf laurcano entro la normale durata del corso.

> Eventuali proposte di miglioramente: la Cammissione, innanzi tutto, sottolinea
'importanza dei dati sull’efficienze dell';ndamemo del Corsa i Studi non sole guell
aggregatl, ma anche i disaggregati riguardamti il superamento € la media vati dei singoli esami.
Auspica quindi che cssl slano serapre resi disponibili.

Pur quante riguarda le criticita, Ja Commissione evidenzia come dall'aa. 2018-2019 sia
catnbiata, anche per superare tali criticita, V'offerta furmativa da cui - si auspica - dovrebbe
derivare un'evoluzione in positivo dei dati, che al mamenta nan sene ancora disponibili. Sone
comungue certamenie candivisihili gli interventi programmati tiella Scheda di Moenitoraggio

annuale (v. Quadro 1.D1).

1.F.3 Analisi ¢ propaste sull'accupabilles
L ]
] corsi di Laurea Magistrale in Giurisprudenza attlvatl nelle sedi di Teramo ed Avezzanoe

costituiscono J'unlea percorso di accesso ai tradiziemnali shoechi occupazionali delle
professiani forensi: Avencati, Notai e Magistrati, Ulteriori sbocchi professionall sono quelli,
nellfatnbito della Pubblica Amministrazione, relativi alle carriere divigenziali ¢ vuoli qualificati
nellawhily della stessa amministrazione; per guanto riguarda il settore privato gli sbocchi
occupazitnali sono guelhi relativi a dirigente d'impresa, esperte e consulente legale,

Came rilevate uelle precedenti Relazioni, con Ilobiettive di meglio adeguare le

competenze dei laureati alle specifiche ed “attuali esigenze del sistema produttivo od -
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peonomico regionale, ed anche in accoglimento delle proposte € dei suggerimentj avanzati
dalla stessa Cammissiane patitetica si sene svolti incantri con esponenti del mondo delle
professioni, e spno a tutt'oggi attive e sinergie con gi altri operatoti istituzionali sul terTitore
(‘Iribunale, Pracura, ecc.). )

Dall'a.a. 2018-2019 & entrata in vigore la nuova offerta formativa, consistenle in un
rimodellamento del vecchio Corso di laurea Magistrale ln Giurisprudenza, in cui vl € una
ridistribuzione ponderata dei eredit Formativi e delle materie nei diversi anni 1hi corso al fine
di consentive agli studentl di acquisire ke competenze specialistiche -che risultand ad oggi
maggiumiente spendibili nel mercato del lavore nazienale ed internazionale,

Il CdS si avvale dell'apposito sportella istituita dall'Ateneo [val. Sportello placement),
dedicato alla transizione dabl’Universiti al mercato del lavoro con J'obiettive di ridurre |
tempi, di ottimezzare i meccanismi operativi ¢ di accrescere la coerenza tra gli studi effettuatl
¢ i profili prufessionali. Offre servici sia ai laureati che alle imprese per svalgere dei terocini di
inserimento lavorative. Lo Spattello placement fornisee informazion; sui moltd servizi dedicati
ai neolaureati: plocement, incrocio domanda/offerta, sistemta produitlve ed imprenditoriale
locale, claborazione del curricfum wvitee, colloqui per l'individuazione ¢ I'anallsi delle
caropetenze possedute, Organizza meduli forrativi specifici per linserimento nel contesti
organizzativi [gestione del collaquio di seleéione, catounicazione e pubiic speaking,
caoperazione e lavoro ili gruppu, teedership). L'ufficio ha organizzate, promosse e realizzato
una seric di seminari, anche sotte forma di laboratori, sulia recerca attiva del lavoro,

Un'lmpartante ed apprezzabile occasione di contatta Lea studenti laureati € in procinto di
laurearsi con csponenti del monda det lavoro € stata, inoltre, rappresentata dalla
urganlzzaziane del Cureer Doy, pressae la Facolta di Gi urisprudenza, ‘

Glt studenti che siano in regela cen lo svolgimento degll esarni di profitto dei primti
quattro anni, ed abbiano ottenuto crediti in afcunl specifici settori scientifici discipdlnari,
possono chiedere di essere ammessi all'anticipazione di un semestre i tirocinio per I'accesso
alla professione forense sulla hase di una convenzione che la Fauolls ha stipulatg con I'rdinc
Jdegli Avvacatl di Avezzano, Chieti, L'Aguila, Lanciane, Pescara, Subinona, Terame e Vasto.

Inaltre, in applicazione dell'Accordo attuative flrmato in data 22 noyemlwe 2013-tra

1'Universitd degli Studi di Terameo ¢ 1'0Ordine dei Consulenti del lavoro di Teramo, ¢ conscntito
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agli student iscritti all'uldme anna ¢ svalgere un tirocinlo-praticantato semestrala presso lo
studio professionale di un consulenie dellavoro.

Da wltimo, si segnala che, ai fini d1 una formazione specifica, successiva al conseguimento
del titolo, i laureatl possono avvalersi della Scuola di Specializzazione in "Prafessioni legali™ ¢
della Scuala di Specializzazione in “Diritte Amministrativo e Scienza dell’Armministrazionc”.

In diversificata prospettiva, la sostanziale cocrenza tra le funzioni e le competenze
acquisite dal laureaws e quelle richieste per le prospettive occupazionali ¢ professionali
caratterizzanti il Corso di Studi & destlnata a trovare conferma nei dati relativi all'attra;tivit:’z
in uscita, per i qualil'Ateneo teramana aderisce al Consorzie Almalaurea. '

Dal dati raccolti con Vindagine velativa ai lasreati nell'anne solare 2018, riguardantl la
condizione occupazionale dei laureati del Corse di Studi Magistrale a ciclo unicx in
Giurisprudenza, senza operare distinzeni tra la sede i Teramo e quella di Avezzano, si
Ciscontra, innanzi tutto, un lieve calo dei laurcati che Yavorano ad un anno { 29,9%‘rispe.tto al
30,6% del 2017; nel 2016 1a percentuale perd era del 25%) - calo che perd non & confermato
dai dati, relativi alla sala sede di Terameo, della Scheda SUA riguardant i Jaureatl a un auno che
dichiarane di svolgere unattivitd lavorativa o di fﬁmazionc retribuita, che sono in costanté
aumento (25,8% dal 23,1% del 2017: 19,8% nel 2016; 16,8% nel2015) ¢ che st pongono ben -
al di sapra della media dell’area gzografica (18%) ¢ quasi in linea can guella nazionale
(26,9%) -, con contestuale aumento perd dei laureati che sono impegnatl ik un corso
wniversitaric o in un tirocinio/praticantate {40,1% rispetto a-] 38,8%); rimane iscrtanto
pressaché Invarlata la percentuale dei laureati comunque ‘occupati’ {70% rispetto al 69,496
Aumenta, invece, la pereentuale dei laureati che lavorano a tre anni (42%; dal 40,3%), mentre
diminuisce di poco quella a cingue anni [66,7% dal 67.4%} - da sottolineare, pero, che il
risultato, in particolare quello relative al ore anni dalla Jaurea, nop trova riscontro nei dati,
relativi alla sola sede di Terameo, della Scheda SUA, in cui traviame un consistente,
peggioramento {4494 dal S0,4%), invertendo un trend ascendente (39,7% nell'anno 2015; -
48,1% nel 2016), restando comunque al di sopra della media dell’area geografica (42,9%). ma
non di quella nazionale (51,4%) - Diminwisce anche la percentuale deglhi studenti cheé-sono
impegnati in un corso universitario o in un Orocinie/praticantato dopo 3 e dopo 5 anni dalla -

laurea (rispellivamente 6,3% e 6,7% contro 48% e 3,2% dell’anna precedente), con un
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aumento perd dei laureali comungue ‘occupati’ (48,3% e 73.4%, rispellivamente <lopa 3 e
dopn § atmi, contro 45,1% e 70,6%).

Per guanto riguarda gli sccupati che nel 1avero utilizzanoe In inisura elevala le competewee
acquisite con la Yaurea, & da viscontrare che 1a percentuale € io deciso aumenta dopo un anoue
dalla laurea {38.1% dal 22,2% del 2017), mentre scende dopo 3 anni (44.7% dal 51,1%). per
salire ancora dopo 5 anni {62.4% dal £1,7%).

I ordine alla retribuzlone media dei Jaureati, & rimasla pressocche invariata, rispetto
all'anno precedente, quella dopo un anno (850 da 859 euru}, mentre sono consid erevolmente
aumentate guelle Jopo tee anni (1051 dla 691 euro), e dopn cingue anni (1179 da 1043].

[ntine, dai dati emerge come vi $1a una discreta soldisfazione per il Javara svolte [in una
scals da 1a 10, 6, dopo un anno dalla laurea, 7,2 dopa tre anni ¢ 7,7 dopo cinque anni), che,
rispetto a quella dell'anna precedente, risulta invarlata dope un anno, sostanzialmente stabile
dopa tre annd (si registra una ditolauziene di appena (.2) e leggermente aumentata dopoe

cingue anni (di 0,4).
> Eventuali criticita: nulla di rilevante. T et

> Eventuali proposte di miglioramento: per gli studentl che intendano, dapa [a Jaurea,
proseguire la peopria esperlenza formativa con un licocindo professionale, putrebhe risultare
utile una collahorazione tra l'ufficio Placement Ji Ateneo e gli ordini professienall operanti sul
terrltoria, anche al fine di indirizzare i laureandi verso scudi e realtd professionali in grado.di

assicurare al meglio la loro formazione professionale.
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2.A Analisi & proposte sn gestione € ulilizzo dei questionari relativi all'opinlone

degli studenti

Con riferimento al corso di Laurea Magistrale attive presse la sede di Avezzano Fanalisi
e ¢ proposte coincidona integralmente con quclle sopra formulate per la sede di Teramo. Si

rinvia pertanto at paragrafo LA

2.B Analisi ¢ proposte In merito a materiall ed aosili didatticl, laboratori, aule,
attrezzature, in relazione al ragglungimento deghi obiettivi di apprendimento al

livello desiderato

Con riferimento al materrale didattico, come gid accaduto nel precedente anno
avcademico, I'anallsi si ¢ basata sull'osservaziene del Site di Ateneo ¢ sulle rilevazioni delle
opinioni degli studenti, per verificare in concrete l'idoneita del mateclale didattico al livello di
apprendimenta richiesto dalle studente, .

A tale riguardo, la Commissione usserva che, per Ja totalica degli [nsegnamenti, & presente
online Vindicazlone del materiale didattico necessario per lo studie, aggiornalo e coerente ¢on
Il programma d'esame. Per melti inseghamenti, iﬁoltrc. i docenti mcttono a dispesizione
materiale dldattico ulteriore,

Dall'esame dei questionarl sulla soddisfazione degli studenti emerge yh'ampia
soddisfazione degli studenti, sia frequentanti che nob frcquerifanti (per il dettaglio, 51 veda il
Quadro 2.F1). Dal dati fornitg dall’Ateneo émerge altresi un sempre maggior utilizzo della
plattaforma da parie dei docenti. . .

Per quanto riguarda le aule e le attrezzature per la clidaltica, cen lo spostatento della
sede [inaugurata I'11 giugno del corrente anno), si & avuto un netto migliaramento, anche se

v

mancano anceta attrezzature essenziali. Permangono probleratiche inerenti al
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funzlonamento della rete wifi e all'utilizzo della sala biblioteca, non ancora ullimata (oltre alla-

totale assenza di servizi bibliotecari).

> Eventuall criticiti: problemi relativi alla rete wif, alle attrezzature e alla biblioteéca;

imancanza di un questlonario da far cormpilare agli studenti avente ad oggettao le strutture del

Cds.

> Eventuali proposte dl migliecramento: La Commissione esorla ad implemcntare la
rete wili, le attrezzature e ultimare 1a hiblioteca, con anhessi servizi,

Inoltre, auspica nuovamente che vengana rest disponibili i dati relativi alle sirutture,
almeno quelle che afferiscone alla Facolta/Corse di Laurca, dopo aver trovate un'adeguata
modalita di rilevataento del gradimenta, che garantisca Ja univoclta della rilevazione da_pmte
di ciascunu studente ed una pubblicizzaziene adeguata.

In particolare, l'opinione degli student potrebbe essere rilevata ogni ann'.n al rinnovo

dell’iscrizione.

2.C Analisi e propaste sulla validita del metedi di acceriamento delle conoscenze

e abilita acquisite dagli studenl in relazione ai risultati 4i apprendimento attes]

In seguiwe all"analisi delle fonti decumentali di riferimento ed in particoltare degil elements
reperibilt nel site web ed analiticamente rapportate al parere degli studenti, & emecso che
Faccertamento delle conoscenze racsomandate € richicste al momento dell'ingressa al corso

stesso € snfficientemente descritta e subblicizzato, .
- - :

St registra certamente, quindi, un'azione incisiva attuata per migliorare guesto aspetto
rispetto ai dati ¢ alle risultanze del precedente anno.

I possessn deile iniziali vongscenze, riteaute indispensabill in entrata, é eHettivamente
verificato essendo stato previste un fest d'ingresso atto all'accertaraento della preparaziong &
formazione, nelle varie aree disciplinari, degli studenti.

Possiamo notare quindi un notevole miglioramenta vispetta alle scorso anno. ]

Ciononostante, appare utile sottolineare che dall'analisi dulle opiniowi degli student, ;
frequentanti e non frequentanti, in 1isposta alla domanda "fe conoscenze preffminari possedute
sono risultate sufficienti per la comprensione degli argomenti previsd siel pragrammae d'esome?”

R W) L) |
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emerge Wl peggiaramento tispetto allo scorso anmo: infatti 1'11.1% dei rispondenti
frequentanti non ritiene sufficienti le conoscenze preliminari mentre gli studenti non
freynentanti si allestano intarno al 13,3%.

Analizzandn § questionarl degli studenti emerge che 1'9,4% degli studenti frequentanti ¢ il
5.706 dei non frequentaat! propone il suggerimento di “foraire piti conescenze di base’, mentre
i} 4,24 dei frequentant e il 4% dei non freguentanti prepone il suggerimente di "aumentare
Fattivieq di supporto didatiicr”.

Per il CdS i requisiti cwrrlcolavi per Taccesso sono definiti ¢ pubblicizzat! in moudo
sufficientemente  chiaru.  L'organizzaelone  didattica  presentata effettivamente  crea
presupposti per un risultate soddisfacente a rendere 1o studente autonomo nelle proprie
scelte, nell'apprendimento crlrico e nell’organizzazione della studio. Inoltre, assegnazione ad
aghi matrcola di un docente di riferimente, quale twtor individuale, riswlano stowiure
predisposte per una guida e un sostezno puniuale da parte dei docenti,

Circa il presupposto della necessitd i definire in maniera chiara lo syolgimento delle
prove di autovalutazione e finali, per quanto riguarda le schede «i insegnamento dei docentl
{sul sito web i Ateneq, accedendn alla pagina Offerta fermotiva-Lors! i Lauren 18/19 €
cliccando poi su Programma esciti-Avezzano, possiano trovare gli esami relativi al primo
anna di corso e gli insegnamenti apzionali. Sugli Insegnamenti disponibili, il 40% delle schede
risuita corcottamente inserito e sufficlentemente ben compilato, menwre la percentuale
rimanente non compare nelle modalita [ﬁ'reviste-

Si ricorda l'importanza che le schede di insegnamento assumono in particalar modo per gli
student! non trequentanti: questi ullind, Intatt, non hanno modao di'conoscerle se non tramife
il sita. ' *

4i ribadiste, moltre, 1a necessita che gueste siaoe immediatamente reperibili da parte delln '
slucdente. ' .

Dall'analisi dell'opinione depll studenti non frequeniant, infatti, emerge una maggiore
percentuale di risposte negative alle domande “if materiate didattice (indicato e dispanihite} ¢
adegurrto per ln studio della materia?" [7,4%) e “le modalita d'eseme sc;no state definite in moda
chiaru?" (6,3%) vispetto a quella de: frequentanti (rispettivamente 5,5% e 2,8%). seppur-im

entrambi i casil'analisi complessiva sia tendenzialmente positiva.
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Cosi come vintracciabile nella relizione dello scorso anno, la CPDS continua a sottohincare
la necessitd di una maggiore coordinazione e compatibilita del carico di lavero, deli'attivita
inleygrativa e della proporzione tra CFU assegnati e carice di studin vichiesto, evidenaando che
la frequenza alle lezioni ¢ le altre attivitd ad essa connesse non pussono compartare alcuna
disparitd di trattamento nella votazione finale fra student frequentantl e 1on frequentanti.

Analizzando le oplnloni degli student emerge che il 6,3% degli sludenti frequentanti e il
12,6% dei non frequentanti rispeude negativamente alla damanda " carico di studto
dellinsegnamento € propnrzionato ai creditf assegnati?”.

Rileva altresi soltolineare che il 12,5% degli studenti frequentanti e il 14,%% dei non

frequentanti forhisce il suggerimentn di “Afteggerire if carice didattice complessive”

> Eventuali criticlta: assenza o noncompletezza di alcune schede d'iuseg;m miento,

» Eventuali praposte di miglicramento: la Commissione sottolinea limpartanza delle
schede dinseghamento e della lorw completezza, Pertante, csorta tutti j docentia procederc al
controllp delle proprie schede ¢, s¢ manchevoli, a porvl rimedio nel pilt breve telmpo pussibile,

imptemenaandele secondo la provedura prevista,

2.0 Analisi ¢ proposte sulla completezza e sull'efficacla del Monitoraggio

annuale e del Riesame clclico

Nella scheda di Monitoraggio annuale relativa allaa. 2018/2019 ¢ realizzatu ub
apprezzabile lavere di moniteraggio, evidenziande le criticitd che cararterizzano in quesia
fase il CdS. [n particolare, Ja Commissione rileva come le azioni correttive individuate siano
coerenti con le principali difficolts del CdS in esame. Di particolare interesse tisulta il rinnovo
del servizic di Counseling Didattico, introdotta in via sperimenLale Jo scorso anno accaderucy,
dedicato a tutti gli studenti, che potrebbe pottare a quella spinta mutivazlonale senzaltro
utile per un miglioramento degli esiti idattici @ per evitare Fabbandona degll studi da parte
degli studenti. Anche la predisposizicne, su base ‘volontaria, dl un servizia di tutorato dednmm
agli studenti del primo annn ¢he nan abhiano superato gli esari costituisce un mu,n.-alwa che
petrebbe vilevarsi di grande utidlta, cosi come l'intensificazione, sempre su base volontana,

delle esercitarioni e defle allivitd sendnaciali, per tutty gl insegnamenti,
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Non mancano azioni corvettive per mighorare l'internalizzazione (nrganizzazione ‘di un
Erasmus day nella sede listaccata) e Yoccupabilith dei laureat {intensihicazione dei rapporti
con gli ordini professionali e e aziende del territario “attraverso Forganizeaziane di convegni,
seniinari ¢ giornate di recnuting”). Non sone previste azioni correttive per aumenlate il
numero degli iscvitti, che rimane csiguo, pur essendosi reglstrato nell'a.a. 2018-2019 un
leggero aumento rispetto all'a.a precedente, ¢ anche se - ¢ opportuna suegnatario - v & un
lrend nazionale (e ancor di pitt dell'area geografica) di continua decrescita del numeyo degli
iscritti e immatrcolati puri del CdS Lt Glurisprudenza.

Per guanto riguarda poi i sugeerimenti ¢ ke raccomandazioni pervenute dalla CEV a
sepwito della visita di Accreditamento periodico dellg scorse anne, essi sono slali ampiamenta:
peest b considerazione e segulti con azioni cancrete, come risulta, ra I'nltra, dalla scheda
appositamente predisposta dal CdS.

La CPDS sottolinea la necessitd di continuare nella definizione di puntual azioni
correttive coerenti con la mission di cui il CdS stesse si e dotato in fase di progeltaxione;
nell'indicazione degli intervenli, ohlettivi, modatila i realizzazione € manitoraggio, nonché
delle risorse necessarie al soddisfacimento degli' stessi, ancor pit in ragiene del fatto che lo
scorso anno accademico ha visto una rimehulazione dell'offerta formativa di cui non &
passiblle ancora valutare gli esiti, non cssendo ancora disponibili | retativi dati. Pertanto, Si
incoragém fa Commissivne AQ a tenere ben presente per jl faturo che i dati analizzati

andranno relazionati alla puava oiferta didattica di cui il CiIS si & da poce dotato,

> Eventuall criticita: noy si rilevano particolari ¢riticita. - Do
> Eventuali proposte di migliotamenta: la Coromissione suggerisce ol CdS di non
trascurare lx problematica relativa al basso numenra degli iscritti al primo anno, anche se con '
la nuova sede & verosimile aspettarsi un lora incremento (sul punto, v, le "Eventuall proposte

di miglivraments” nel Quadro 2F.2).
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2.E Analisi e proposte sull'effettiva disponlbilita e carrettezza delle informazioni

fornite nelle parti pubbliche delia SUA-CUS

Costltuendo J1a sede di Avezzano un distasccamento di guella di Terama, i rinvia

interamente a quanto rdevato sub LE, relatlvo al Corso di [.aurea Magistrale sede di Teramo.

2.F Uiterlori proposte di miglioramento

2.F.1 Analisi ¢ proposte sulla qualificazione del docent, metadi di trasmissiong Edelle

conoscenze e delle abilita

Dallanalisi della Scheda SUA - CdS, risulta ¢he la qualificazione dei docenti slel Corso di
Laurea & pienamente soddisfacente: la yuasi totalita degli insegnamenti, infattl, & affidataa
professori, ordinari e associati, ¢ a ricercatori unlversitar; vi ¢, invltre, una quasi-perfetta
corrispondenza tra il SSN del singoli docenti ¢ la materta di insegnamento; infine, [a
percentuale dei €FU coperll dai docenti a contratta & bassa (circa il 15%]).

Per verificare le cHettive capacita dei dacenti di trasmettere conoscenze € abilita, st'sono
analizzate le vilevazioni delle opinionl degh studenti. Dai datl aggregati, risultanti dai
questionari sottoposti agli studenti, si evince una valutazione amplamente positiva del corpo
docente (con una percentuale complessiva Ji clrca il 95%, consideranda le risposte
"decisamente si” - che costituisvuno la stragrande maggioranza - € 'pil si che no'). In
particotare, 1enendu coulo del questionari sottoposti agle studentl con frequenza pari ¢
superiore al 50%, risuttano positive il 93,7% delle risposte sul carico dl stodio degli
jnsegnamentd in relazione aj crediti assegnati (poce infen'«;r.e ¢ la prreentuale de:gli stuclenti
non frequentanti: B5,6%], il 94,3% sulla chiarezza i espm-:izlone degli argomenti, il 9&4%
sulla domanda se il docente stimola/motiva l'interesse versn la discipling, il %3% sulls
reperibilita del personale docente per chiariment ¢ spicgazioni (92.6% deghi studenti non
frequentanti} e il 91% (delle Aspaste non in bianco) sulfutilita delle eventuall atdvita
didattiche integrative. Risulta, inoltre, che l'insegnamente & stato svolte in maniera coerente

con quanto dichiarato sul sito web del Corse di Studi (98,79 di rispuste positive) & gli oraridi

». 1. 22 0{()-\3 ; |



E
svolgimenta delle leziond, esercitazioni ¢ altre eventuali attivila dldattiche sono ampiamente
rispettati (98,14 di risposte positive]. X

- Spddisfacenti risubtano essere anche i rappora che gli student! hanno can i docenti i
generale, come rlsulta dai dati della rilevazione dell'opinione dlei 1aureati [datl aggregati delie
sedi i Teramo e Avezzano): 1'96,1% ha riposto 'decisamente si’ o 'pit si che no’,

Notevole & anche linteresse degli studenti agli argoment {rattati negli ihsegnaments:
9349% degli studenti frequentanti ¢ 91,4% di quelli non frequentanti

Dall'analisi dei datt dlsaggregati, inolure, non risulta alcuna criticity {la Commissiane sul
punto ha ritenuta che risultasse critica la posizione degll insegnamenti che avesseto ottenato
un numero di rispeste negative superiore al 50%), data che tutti gll insegnamenti hanno
avuto una valutazione positiva, sia da parte deghi studenti frequentants che i guelli non
frequentanti (non si sono ritenute rilevanti le risposte al guestionari, in caso di nuwmero di
studenti inferiore a 5). .

Tra i suggerimenti segnalati dagli studentl, quello piu, condiviso, ma ¢on percentuali noi
elevate {11 12,5% dei frequentanti ¢ 11 14,9% dei nun frequentanti), risulta essere l"'allcégerire
il carico didattica complessivo”; tuttavia, data l'esiguild def numeri, il Jato non risulta essere
particolarmente rilevante, come sembra essere cuhfermata dalla rilevazione dell’'opintane dei
laureati (dati aggregati sede Teramo e Avezzana), 1L 91,7% dei yuali ha ritenuto il carico di
studio degli insegnamenti adeguate (tra abbastanza e declsamente inadeguato). _

Dai dati della scheda Sua riswlta inoltre che la percentuale dei laureandi
complessivamente soddisfatti del CdS & elevata (B7.5%), anche se in netto calo rispetto
all'anne accademico precedente [97,1%) - in cui si cra avate un incremento (90,0% nell’a.a.
2016-2017) -, ponendosi poco al di sopra della media delarea geografica {B6.7%} e po(‘u.aI
di setto della media nazionale (88,696). Ancet pit elevata ¢ la percentuale def lawreati (dabi -
aggregari delle due sedi di Teramo € Avezzano — Almalaurea): 94,4% delle risposte posItive,
_"declsamente sit e “piu sl che no”,

La percentuale dei laurcati che si iscriverebhero di nusvo allo stesso CdS (68.8%, nei dati
Scheda SIT4; 70,8%, nei dati aggregati Almalaurea), invece, risulta gssere in crescita rispetto al

precedente anno (#1,8% nei dati Scheda SUA; 65,9% nei dati Almalaurea), collocanilosi .a].di'_
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sopta della media dell'arca geografica [65.2% nei dati Scheda SUA) ¢ in finea can quella
nazionale (68,79, nel dati Scheda SUJA).

» Eventuali criticita: non si rlevano particolari criticita.

> Eventuali proposte di miglioramento: la Commissione sottolinea Timportanza di
continuare a garantire la corrispenden=a tea il 55D e la materia di insegnamento dei singoli
docenti, nonché i cantinuare ad esaminare i dah disaggregati, Ja cul valutazivne risulta
necessaria per evidenzlare particolari oriticitd, soprattutte con riferimunto alla chiarezza e al
contenuto dei singoli insegnamenti, Jnolire, invla i docenti a rispettare il rapporte tra CFU e

carico didattivo, dducendo quest’ultimo qualora risultasse cecessivo,

2.F.Z Analisi e praposte sull'efficienza deli'andamenta del Corso di Studl .

Dagli indicator]! presenti nella scheda SUA si viscontra, innanzi futto, un heve aurﬁemo
degli iscritti al primo anno ¢ deghi immatriculati nell’a.a. 2018-20i9: si ¢ passati, imfattl, da 24
{seritti al primo anno nell’s.a. 2017-2018 a 28 nell'aa. 201B-2019, e da 14 immatricolati a19,
invertendo il trend di decrescita iniziato negll anni precedenti, con uniinica eogezione,
costituita dall’a.a. 2015-2016, in cui si era riscontrato un lieve aumente. Si tratta, ilax}ém. di
numeri esigul, ma che fanne ben sperare in una lenta ripresa degli iseritti per questa sede,
anche se, dal datl “provvisori’ (aggiornati al 14 novembre 201%) delle iscrizioni di (JUéS't'a-a-
2019-2020 [fornitt dall'Ufficio Statistico di Atenao], in cul risultano 26 iscritti al T anno
(comprensivi di colora che haona effettuate il pagamente per liscrizlone, pur non avendo
ancora la matrcola), di cui 16 immatricolati puri, non sembra che ci si possa dliscoslare di -
moler dai nomeri di quest’anne. v

Dagli “indicatar! efficienza andamentoe Corse di Stuwdhi” (Forniti dall'Ufficio statist.ico i
Ateneo) emerge un cansiderevale aumento dellz percenluale dcé!f esami superati al T anno ¢
dei conseguenll CFU acquisiti dagli studenti nell’a.a. 2017-2018 rispetto ai pre't:edent.i' anni
accademicl. Nel dettaglio, i 48 iscritti al primo annw nell'aa. 2014-2015 hanny superato 10{;
esami e acquisito 873 CFU, con la tonseguenza che in media ciascuno studente ha superato
2,21 esami (su 7) e 13,18 CFU {su (0) (con una percentuale i esami sos;enuti el 31,37%

Hspetto agli esami anouali ¢ di CFU aequist del 30,3% rispetto ai 60 CFU annwali - si precisis
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che Yelaborazione di guesti e successivl dati, relativi alle medie e percentuali, € a cura della
CPDS -); nell'a.a. 2015-2016 i 57 iscrilli hanno superato 116 esami € acquisito 978 CFU, con
una media per ciascune studente di 2,27 esami {32,43%) e 1917 LFU (31,954%]): nell’a.a.
2016-2017 i 42 studenti hanne superato 83 esami e acyulsite 678 CFU, cm una media per
sludente di 1,97 esami (28,1494} ¢ 16,14 CFU (26,5%); nell'a.a. 2017-1B i 24 iscnttl hanno
superato 73 esami & acqulsito 609 CFU, con una media per stmlente di 3,04 esami (43.43%) ¢
25,37 CFU (42,28%). Per quanto riguarda la media e la percentuale di CFU wequisid dagli
studenti ‘immatricolati puri® {da indicatori Scheda SUA), l'aumente 2 ancora pid marcato,’
trattanidosi di clyca 15 CFU e 25 punli percentoali in pia rispetto all'aa, 2016-2017: 33,9 CFU.
{56,4%) da 19 CFU (31,7¢%) {19 CFU |33,2%)] nella.a, 2014-2015; 20,3 CFUT [33.9%] nell'aa.
2015-2016). Dato, questo, the supera la media nazivnale (33.3 CFU - 55,6%) cd & molto piv
clevato rispetto alla media dell'area peografica (27,4 CFU - 45,9%), ’
La percentizale degli studenti (imimatricolati puri) che ha proseguite al secondo annn & in
marcala aumento rispetto agli anni precedenti (70,19 contre il 73,5% éiell’a.a. 2014-2015, il
78,9% dell’a.a, 2015-2016 e |1 75,9% delt'a.a. 2016-2017), confermando il trend di crescita ¢
arrivando addlrittura ad un lusinghiero 100% (55,9% nell'za 2014-2015; 63.4% néll'a.a.
2015-2016; 66,7% nell'a.a. 2016-2017), ponendosi mollw 2l di sopra della media sia dt_:ll’argq.
geografica (72,5%) che diquelia nazlonale [76,1%). -

Per quanto riguarda la percentuale di quelli che hanne acquisito almenn 20 CFU

-

(cortlspondenti a 1/3 dei CFU previsti al [ anno) al prime anne, 'aumento risputlo all'a.a,
2016-2017 & ancora piu elevato: Y2,9% dal 43,3%. Si tratta di un dato eccezionale ~anche seiil
riferimento & a poche unita di studenti = che si pone al di sopra aella media dell’area
geagrafica di oltce 30 puntl percentuali (58%) e di quella nazivnale di quasi trenta punti
percentuali (64,7%). . i )

In aumento & anche la percentuale di quelli che hanno acquisite 40 CFU [2f 3 di quelli
previst al Lanaa): 42,5% (14,7% nell'a.a. 2014-2015; 24,4% nell'a.a. 2015-2016; 10% nell'a.a.
2016-2017), ponendosi hen al di sopra della media dell'area geografica (31.6%) € in ]inea eon
guella nazlonale (43,4%). ' .

Per quanto riguarda anche gli anni diversi dal primo, la percentuale degli studentl non

fuori corse che ahbiano acguisito almeno 40 CFU pell'anno solare risulta, anche quesm." .
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aumentala rispetto all'anna accademico precedente (36,1% da 29,9%), inverlendo un trend in
Yieve ta costante decrescita (33,7% opell'aa. 2013-20175; 32,206 nell'aa 2015-2016),
panendasi comungue al di sotto della media dell'area geografica (3B,4%), e ancor di pil della
media nazionale {47,1%), entrambe aumentate di oltre 2 punti percentuali.

In ordine agli studenti che si souo laureati entro la durata normale del Corye, null"_anuo
2018, pur essendovi stata una leggera ripresa rispette ali'anno precedente (88% dal 6,1%
dell’'a.a. 2017, in cui si era registraie una considerevole diminuzione: 17.9% nel 2016}, il
divarie con la media dell'area geografica (25,1%) « con quella nazievale (34,4%) & ancora
netto [sul punto la- Commissione esprime dubbi sul periodo di viferimento, date che I'a.a.
2018-2019 si deve ancora concludere. Cit farebbe pensan;e che il periedo di rifcrimento, 2018,
si intenda relative all’anno solare & uet all'anne accademlco. In tal caso, & da credere che, per
uniformitd, anche per i precedenti anni, si siano considerati gli anni salarl & non ghi annl
accademici, ma il dubbio permane anche in considerazione del fatto che nel “Documento di
accompagnamenty ¢ approfondimento degli tndicato)i” si parla di “anno acradumfeq” -
strapamente vengono riportati i singoli anni [2017; 201&; 2015; 2014] e non il doppio anno
came negli altei casi [2017-2019 ct] - ¢ non tigura, per quest'anne, il 2015}, Per quante
rignarda la percentuale degli studenti ‘immatrlcolati puri’ che si sanu laureati entro Ja d-i!"hta
normale del corse, gli ultimi dati Hsalgono all'aa. 2017-2018, anno in cui vl & stato un
aumento rispetto all'annn precedencte, in cui nessun immatricelato si era laureats in corso
{7.4% dallo 0% del'aa. 2016-2017). Si resta comungue motto al di sotto delle:medie iazionali
{19,4%] € dell’area geografica {13,6%). i ' )

La percentuale degli abbandoni s1 & ahbassata notevolmente, essendo passata dal 5%, 3%
del 2017 al 40.7% del 20184, castituendo il dato migliore degli ultimi atmi {53.8% u.el 25i4:
51,3% oel 2015; 59,3% nel 2016), 2 risultando essere al di sotlo sla della media dell’arca
geogratica (48,9%) che di quella nazionale (44,7%%).

» Eventuali criticita: basso numere degli iscritti; bassa percentuale degli student che si

laureane entro la normale durata del corse.
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> Eventuali proposte di miglloramento: Ja Commissione, imanzi 1o, sottolinca
l'importanza dei dati sull'cfficienza dell'andamento el Corse di Studi., non sola quelli
aggregats, ma anche i disaggregati riguardanti il superamento e la media voti dei singoli esank
Anspica quindi che ¢ssi siano sempre resi disponibili. ’ .

Per guanto vipuarda ka criticitd del basso numero di [aureati in corsq, la Commissione
ovidenzia come dall'aa. 2018-2019 sia cammhiata l'offerta formativa da cuf - si auspua -
dovrebbe derivare un‘evvoluzione in positlvo dei dati, ¢he al momento non sona ancora
disponibili. Sul basse numero di iscritti, la Commissiane ritiene che abliano influito i contin
cambi di sede, tutte tra l'altce non adeguate, che hanno portate ad un clima di st'iduc;'_a sul
prosiegun dell'offerta formativa nella sede di Avezzano (alimentate anche da notizie, spess¢
tendenzlose, viportate dai medin). L'inaugurazione della nuova sede, che c'd stata alcunt mesi
fa e che risulta adeguata sotto moltl punti di vista - oltre ad essere vetosimilmente ‘leflnitiva’
-, dovrebbe portare un nunero maggiore di iscritti. La Commissione comungue suggeisce di

dare adeguate informazioni alla popolazione, anche attraverso cartelloni da posizionare .

puntl strategict, sulla vitalita della sede [niversitarnia.

2.F.3 Analisl e proposte sull’‘occupabilita .

Con riferimento al corso di Laurea Magistrale attivo presso ki sede di Avezzano l'anabsi b
le proposte coincidono con quelle sopra formulate per Ja sede di Terama, con l'umica
eccezione costituita dai dati disaggregari, sede‘ di Avezzano, della Scheda SUA, relativi alla
percentuale dei lawreati che dichlarana dl svelgere un'attivitd lavoragiva o di farmazione
retribuita ad un anna € a e anni dalla laurea, Tali percentuali, cosi come per la ~sede di
Terameo, sono aumentate, sia nguardo agll OCCUD'ltl ad un anno {20% da] 12,5% del 2017,
anna in cuj si ¢ registraw un calo rispelto ai duc anni precedenu Ao et Ja pementuale siera
attestatz-al 16,7%). riternando al di sopra delln media dell’'area geografica ‘(18%) ¢
avvicinandosi alla media nazionale {26,9%4], sia per quel che {;oncerne ghi vecupali atre anni
(38,4 da 29.6%: del 2017, in cui st erx avuto un brusco calo rispette all'anne precede}lte
[47.9%)), rimanendo perd ancora al ali sotto della media dellarea geografica (42,9%) e

soprattutte di quella nazivnale (54,274),
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Peril resto, si rinyia pertanto al paragrafo L.E.3.

Teramd, 2 dicembre 2019,

Prof. Lucio Parenv {presidente) j
Prof. Cristina Dalla villa (éw ‘\

Praot. Nicola Sotgiu
9-..-4%- JAA.-,--—A’-

Sig. Giulia D’Alessandro

Sig. Sebastiano Di Nunzio

rh N

Sig. Dylan lezzi (segretario)
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La Commissione Paritedca Docenti-Studenti (CPDS) della Facolta -di (_jiurisprudenz.a. 8
stata istituita con dellbera del Consiglio di Facolta del 14 juglio 2011,

A seguito delle madifiche e degli avvicendamenti che in questi anni hanno interessato,
rispettivamente, sia il numern der coraponenti, sia le diverse rappresentanze dei docenlt ¢
degli student!, la Commissione risulta attualmente formata da n. 6 membri, come indicato
nell' ntestazione, A

Per la redazione della presente relazione, 1a Coomnissione si € riunita in data 19 giugne
2014 (ore 13.15-14.00), procedendo ad una disamina dei documenti a disposizione. )

Dt seguiiar, 13 Commis,sione si € riunita in data 9 oktobre 2019 (are 12.30-13.30, ruadallty
telematica), procedendo ad una analisi degli’ u]tenon docurmenti a dlsposizione ¢ ad una
cistribuzione del lavoro tra i dfiversi componeml i

Nella successiva seduta del 13 novembre 2019 (ore i&00-17.303. la- Commissione ha
uiteriormente discusso ¢ analizzato la documentazione e ha pii dettagliatamente definito la
distribuzione del lavaro tra i singoli component, anche in wirtdl del farta che un membro della
componente studentesca era Stato appena sostituite. _ : '

Nella seduta del 19 povembre 2019 {ore 15.30-19.30) 1a Ct.;mmissiune ha verificato lo
stato di avanzaments dei lavori assegnatl ai singoli componenti, e ha dISCUSSD
approfonditamente i singoli punti al fine di predisporre la relazione annuale in modo.
untforme per contenuto ¢ forma,

Nella seduta del 20 novembre 2019 (ore 900 -9.30) la Commmmne ha definito ]e
conclusioni fnali: il 2 dicembre ba redatte la versione finale della Refazione, dando mandato

al Presidente dl Inviarla agli organi competenti e di riferire al Consiglio di Facalts circa

. ¢
r

J'attivitd svolta e ie conclusioni afle guali si & pervenutt. _

Per la redazlone delts presente relazione la Commissione si @ aw.:alsa dei Rapportt d-i
Riesame e delle Schede di Monitoraggio predispesti dai Presidenti dai Corsi di Laurea, dei
verbali del CdS, delte schede SUA, delle schede inseghamento dO.Cenﬁ. ‘degli indicatori fornlti
dalle diverse strutture dell’Ateneo, delle opinloni degli sludent'i, dei'dati Almalaurea, sul
livello di soddisfazione e di vccupazione dei Jaureati, delle segnalazioni prc;venienﬁ da docenti
e studenti, nonché d tune le informazioni istituzlonali disponihili. La Commissione si propone

di presentare i risultati di un'analisi relativa al Corso di Studl ln Servizi, Giuridici attivato

ITRROE
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presso la Facolta di Giurisprudenza dell’Ateneo teramano. L'analisi & accompagnata da

proposte volte al miglioramento della qualita, in SEnsv lalo, Ji quanto ofterto dal Corso di

studi esaminato, con riferimento atle eventuali criticita di volta ln volta riscontrate.
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A Analis{ e preposte su gestione ¢ utllizzo dei gquestonari relativi all’'opinione

degli student

‘

L'atrivitd didattica risulta cootdinata tya i diversi Insegnamenti di cdascun anno di corso e
concentrata, per favorire la frequenza degli studenti, su guattro giorni settimanali.

Vi atale rigual'do.. ub cootinua e proficuo confmuu; lra docenti e studenti in sene al CdS
per aftrontare eventuali criticita emerse.

Con particolare riferimenta alta rilevazione delle opinioni degli stud'enti. OLCOrTE
ricordare che la normativa di settore considera l'apinione degli studenti frequentanti,
upportunamente raccolta e interpretata, come unoe dei necessari olementi gi valutaziml"e del
sistema universitario (cfr, art, 1, comma 2% L. 370 799, '

A partive dall'aa. 201372014, al fine di ortemperare: ail'obbligo della ﬁlevaitune delle
opinioni anche degll studenti no'n. frequentanti, I'Ateneo, ha avviato una procedura di
rilevazione anfire. La valutazione da parte dello studente avviene all'interno della procedura
di prenotazione all'esarae o dopa i 2/3 delle lezioni rontali di ogni singelo insegnamentu., -

li qt'mstionario onr-line, differenziato tra studenti frequentant ¢ non frequentanti, & diretta
alla verifica i 4re blocchi di argomenti: l'insegnamente, la docenza, |'Intevesse. Vi € poi una
cezione dedicata ai suggerimenti. ~

Ad oggi | dati raccalti, nun essendo state rilevate particolari criticita, non sono stad
utilizzati per interventl mitati. .

A tale riguardo, si fa presente che affinché | questipnari possane contribuire ad
migliaramento effettiva della didattica sono n('.‘cessarie due condizionl indispensabili:

- gli studentl devomo avere una chiara percezione dell'utilitd dei questionari per la _
valutazione della diclattica, delle strutture, e dei senrm '

- i risuitatl defla rilevazione devono gssers esaminati in dettagllo dal CdS$ e condurre, ove

ritenuito necessario, ad aziani di migliorarmento r cui effelti devane essere rnonitorati nel corsa

Ly A0
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E quindi indispensabile che all'interno dei corsi di ogni singole insegnamento sia
evidenztata agli studenti 'importanza di tale rilevazione ¢ che in c;mo di erlaicira si intervenga
con eventuall azioni, da comunicare in maniera chiara agh studenti, in modo da innescare un
circola virtwoso, in cui la percezione dell'utilitd det guestionari porti a una compilazione pii
attenta e capilarmente diffusa, che a sua velta aumennt la signlficarivitd dei risaltati e di
conseguenza l'utilitd della loro analisi,

Dé seynalare che il basso grade di coperturz degli insegnamenti, in re lazione ai
questii;nari compllati {in aumento comunque rispetto alle scorse anno: il 69% con
rferimento agli studenti frequentanti dal 54%; it 75% riguardo ai nan freguentanti dal 684%),
¢ dovute verosimilmente al fatta che nel novero sono consideratt.anche gli insegnaroenti ‘a
- scelta’, che sono comuni a tutta la Facolta dl Giurisprudenza. Pertanto, dato il numerd non
elevato di studenti del Cd$, risuita comprensiblle che non tucti gli insegnamenti vengane sceltl
dagli student! (ln special mode queili poco attinenti wlle camtteristiche peculiari del Corsa) ¢
che, quindi, aleurni di questi non siano iy concrede oggetto di valutaziene. La Commissione,
quindi, nen rileva alcuna criticitasul punto. ' ' .

Per quanto riguarda le considerazioyi complessive della CPDS contenute nella precedente

4
relazione sono state tenute in conto,.ma non completamenle recepite.

> Eventuaii criticitd: mancanza di una procedura atta a gestire cventuall reclami dt
studenti. _

> Eventuali prapuste di miglioramente: 1a Commissione invita it £dS a formalizzare
una pracedura atta a gestire eventuali reclami degli studenti. La Commissione, inoltre, esorta

ciascun docente del CdS ad evidenziare, durante il proprig corsa, agli studenti Fimportanza
> .
*

dei questonari,

B Analisi & proposte In merito a materiali ed awsill didattici, laboratori, aule,
attrezzature, in relazione al ragglunglmento degli nbiettivi di apprendimenty al
livello desiderato " '

Come per il precedente anno, l'analisi relativa al mateviale didattico sl ¢ basata-

-

sull’osservazione del Sito di Alenea e sulle rilevazioni delle apinioni degll studgenli, per
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verificare in concreto 'idoneitd del materiale didattice al livello dl apprendimento vichiesto .
dallo studente,

A Lale r%gllartlo, la Commissione evidenzia come, per {utti gli ipsegnamenti, sia presente
eafine l'indicazione del materlale didattico necessarlo per In studio, aggiarnato ¢ cocrente con
il programma d'esame, Per molti inscgnaniemi. inoltre, i docenti mettono a disposiifone
materiale didattico ulteriore. i

Dallanalisy dei yuestionari sulla soddisfazione degli studenti emerge un’ampla
soddlsfazione degli stwdentt, sia frequentanti che non frequentant (per il detiaglio, si veda i
Quadre F1). Dai dati forniti dall’Ateneo si riscontra altresi un sempre maggior atilizzo della
piattaforma da parte dei docenti. .

Con riferimento alle aule, attrezzature e postazioni informatche, la Cormmissione osserva
come la situazione, pur migliorata. nen sia ancora da ritenersi pienamente soddisfacente,
Riguardo invece alla biblioteca ¢ ai relatly) servizy, st ritiene di poter esprimere una

valwlazione positiva, .,

> Eventuali criticita: Postazion| di libero accesso ad intermet non del tutto sufficient;
mancanza di un questionario da far compllare aglé student] avenie ad apgétto le strutture del ,

CdS.

> Eventuall proposte di miglioramento: la Cammissifme, sentita ih particolare la
cotnpohente studentesca, propone di mettere @ Jisposizione degli studenti - ulteriori
postazioni di libero accesso a interpet e soitolinea I'esigenza di un costante agglornamento del:

- -

libri e delle riviste disponibili in biblioteca.

Inoktre, la CPDS auspica huovamente che vengano resi disponibili i dati relativi alle
steutture, almeno quelle che afferisconn alla Facolld/Corse di Laurea, dopo aver trovato
un‘adeguara modalita di rilevamento del gradlinente, che g{imntis"ca la univocita della
rilevazione da parte di ciascubo stidente od una pubblicizzazione adeguata. .

In particolare, Vopinione degli studenti potrebbe essere rilevata ogni annu al rinmovo

dellisccizione.

.
. . a
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C Analisi e propeste sulla valldita deli metodi dl accertamento delle
canoscenze e abilita acqulsite dagli studenti In relazione ai rlsultati di

apprendimento attesi

La Commissione ovidenzla, Innanzi tutte, come Faccertamento delle conoscenze
ra.ccomandate e richieste al momento dell ngresso ab Corsa sia sufficienlemente descritta e
pubblicizzato. ; _

Vi € stata quindi un'aziune incisiva volta a migliorare questo aspetto rispetto ai dati e alle
risultanze del precedente anno. '

Il possesso delle inizali conoscenze, ritenute indispensabili in entrata, & eftettivamente
verificato, essendo stato previsto un test d'ingresso atto all’accertamento della preparazione e
formazione, nelle varie arce disciplinan, degli studenti, . '

Nel caso in cul emerga wna significativa carenza dei requisiti di base per la proficua
frequenza del Corso, esse sone puutualment@ individuate e comunicate agli stuedenti. Sonog,
previste, in tal caxq, specifiche attivita formative aggluncive, consistenti io corsi di reciipuern’
indirizzati a fornire allo studente nozloni tstitezionali la gin Conoscenza é presupposta dal '
contenuto degli insegnamenti del CdS, al termlne del quali & previsto un e'same.. .

Sone altresi previste attivita di tutorato e di supporte degli student.

Analizzandu i questionari degli stude.n"‘ci emerge che 1l 12,3% degli studenti frequentanti e
il 9,2% dei non frequentanti propone ii_suggerimento di “fornive pii conoscenze di frase”,
mentre il 4,1% dei frequentanti e I'8.5% dei non frequentanti propone il suggerimento di
"'aumenmre l'ateivied di supporto didattica”, .

Nonostante un notevole mighoramento nell'indicaziane degli OFA -\ulla pdgma web del K B
CdS, visionande i questlonari degli student, nello speclfica com silerimento allz (Iumanda “Ie
conoscenze preliminari possedute sone risultate sufficienti per la comprensaonc degli argomenta
previsti nel programma d'esume?”. emerge che il 19,69 degli stadenl nun frequentanti
rlsponde hegativamente, contro il 16,9% degll studenti fréqnientanti (tale percentuale risufta
negativa rispetto all'anno precedente]. - .

I requsiti corricolari per Faccesso e l'adeguatezza della preparazione del candldati'

tlsultatie pubblicizzati ¢ verificati in modo sutlicientemene chlacw, L'viganizzazione digatticn . -
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presentata effettivamente crea presupposti per un risultato soddisfacente a rendere lo
studente autonomo nelle proprie scelte, nell'apprendimento critico e nell'organizzazione delle
studio. Inoltre, la presenza dello sportello di tutorato e I"assegnazione ad ogni matricala di un
dacente di riferimento, quale tuter individuale, risultano strutture predispeste per una guida
€ un sostego puntuale da parte dei Jocenti.

Circa il presupposto della necessita dl defintre in maniera chiara lo svolgimento delle
prove di autovalutaziane e finali, per quanto riguarda le schede di insegnamento dei docenti
sugli insegnamenti disponibill, il 27% delle schede risulta correttamente inserito e
sufficientemente ben compilato, mentre 13 percentuale rimanente non cowpare nelle modaliti
previste,

Le modalits di verifica riswitano tendenzialmente adeguate ad accertare il raggiungimento
dei risultati Ji apprendimento attesi. Nelle schede dt insegaamento disponibili, le modalita di
verifica risultano tendenzialmente chiare.

Si ricorda l'importanza che le schede di insegnamento assumeono in particolar modo per
gli student non frequentanti: guesti ultimi, infatti, non hanno modo di conoscerle se non
tramite if sito. E necessario, inoltre, ¢he {jueste siano immediatamente reperibili ¢z parte dello
studente. Dall'analisi dell'opinione degli studenti non frequentantl, infatti, ermncrge una
maggiore percentuale di risposte negatlve alle domande “if materiale didattico {indicato e
disponibile} ¢ adeguato per lo studio della materia?” (11,4%) e “le modalita d'esome soha staie
definite in modo chiaro?™ [9,2%) risvetto a guella dei frequentanti [rispettivamente 6,6% ¢
6.1%]), seppur in entrarobi i casi 'analisi complessiva sla lendenzialmente positiva.

analizzando le opinioni degll studenti emerge che il 5,1% degti studenti frequentanti e it
13,7% dei non frequentanti risponde negativamente alla domanda “ff cavico df studio
dell'insegnamento ¢ proporzionata ai creditf assegnei?™ rileva altresi sottolineare che i 7,2%
degli studenti frequentantt ¢ il 15.i% dei non frequentant! forpisce il suggerimente di
“Alteggerire Il carico didattico complessive”, Dal punto di vista del carico didattice, gli studenti
di Servizi Giuridicl visultano pit soddisfatti vispetto a quelli di Giurisprudenza, in quanto ke

percentuali negative risultano nettamente infeviori.
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Si cantinua a sattolineare la necessita che la frequenza alle lezioni e le altre attivitd ad
@552 CONNessé Non possoto campartare alouna disparita di trattamento nella votaziene finale
fra studenti frequentanti e non frequizaianti.

> Eventuali criticita: assenza o non completezza di alcune schede d'insegnamento.

> Eventuali proposte di miglioramenta: L1 Cornmissione sottolinea Fimportanza delle
schede d'insegnamento e della love conaptetezza. Pertanto, esorta tutti | docenti a procedere al
controllo delle proprie schede e, se mancheveli, a porw rtmedio nel pit breve tempe possibile,

implementandole secondo la procedura prevista.

D Analisi e proposte sulla completezza e sull'efficacla del Monitoraggio annuale

¢ dcl Riesame ¢lclico

La scheda dl Monitoraggio annuale evidenzia le maggiori criticith che caratterizzano iy
questa fase it CdS, anche se non sempre sono indicate le potenziali e puntuali azieni correttive
che it CdS intende intraprendere, forse anche In vista di una impellente ¢ non piu
proctastinabile modifica dell’'vfferta formativa del CdS, come viene pil volte evidenziato nella
scheda. In particolare, per far fronte alle critleita relative alla scarsa percentuale di studenti
che acquisiscona altmena 40 CFU nell'anna salave e a guella dei laureati entro la Jpormale
durata del corse, sono indicati come obiettivi “Vindividuuzione e fo messa in operu di .;tmmenti
didattici e, vve pertinente, ammintstrutivi, specificamente preordingti o sostenere la -notevole
platea di studenti fuori corso e di student! non-frequentuati che caratterizza ii CdS, r;r:n:.-hé fer
trasformaziome per quanto pil possibife in studenti part-time degli a) studenti in corso che
ubbiano acqufsite un aumero insufficiente di CRY; b) student! gl fuori corso Con riferimento ol
gruppe A ("Indicatori didattica®)”, cost come indicato anche nella Scheda di Riesame ciclico.

Da segnalare che - ad avviso della Conunlssione -, cost come indicato nella precedenie
relazione, non pud ritenersi soddisfacente 1'1GOS ("rapporta studenti regolari/docenti™: 4,9%)
in guantn evidenzia comubgue una forte decrescita del numero i iﬁmatricolati: esse, quinds,
nan pud in alcun mede considerarsi positiva, cotne ¢ invece indicato nella scheda, i nome di
un naggiore € mighiore imerazione col corpo docente (si tratta infatti di rapporti comunque

estremamente bassl; si arriverebbe altritnenti at paradasso che il rapporte studenti
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regolari/docenti, qualora scendesse ad 1 o anche meno a seguito del calo delle matricole,
sarebbe ancora pil positivo).

Non vengone inoltre analizzati gli "[ndicatori di Approfondlments per Iz Sperimentazione
- Percorso dl studio ¢ regolaritd delle carricre”™ (iC21-24), in cui troviame, Lea Pabro, la
"Percentyale di immatricalati che si laureano, nel CdS, entra la durata nermale del Corso™ e ja
“Percentuale di abbandoni del CdS dapa N+1 anni", i cui dati, se pure in ripresa (specie di
quest’ultimo Indicatore), risultane fortemente critic.

Per quanto riguarda poi le analisi degli indlcator iC27 e iC28, la Cammlsstene evidenzia
come essi non mostrlng un numerae di student! iscritti ‘alto” - come é indicato nella scheda -,
ma, al contrario, basse, came dimostra il rapporte sludenti iscritti/docenti e student isceitti al
primo anna/docenti degli insegnamenti del primo anne, in diminuzione (rispettivamente 23,2
da 35,3 e 17,6 da 27,4] e mnlta al di sotto della mec;ia harzionale (rispettivamente 37,1 e 29.8)
e dell'area geografica (36,1 ¢ 32,1).

Per quante riguarda il rapporto di Riesame ciclico di questanna, 2 stata fatta un‘attenta
disamina dlelle problenatiche e criticitd del corso, valutando tutti gli eleraenti elencaty nelle
schede previste dal format Anvar (il mancato riempimento delle schede relative alla "Sintesi
dei principali mutameénti intercorsi dall'ultimo riesame”, a parte quella del paragraju 1-a - che
& complets -, & dovuto verosimilmente al fatto che 1] precedente Riesame Ciclico @1 ¢ avoto 3
ridosso deila madifica deltofferta formativa del CdS, avutasi nell'a.a. 2014-2015, ¢ dunque
non erano ancara noti la gran parte dei dati e quindi delle problematiche connesse) ¢
indlcando obiettivi ¢ avioni da intraprendere, che suno stati poi in parie ripresi dalla Scheda di,
© mebitoraggio, solo di qualche mese successiva. Non sembra perd essere dato il giusto peso
alla carcnza degli iscvitd, riguardo ai quali anzi si fepge c'he “it aumera deygl iscritti ol Corso
nefl'anro accademico 201872019 {246) é in linea con | livelli nazianali delle 'L14". laddove

invece [a media vazionale & 447,d e quella dell’area geografica 470,9.

Eventuali ¢riticita: mancata individuaziene di puntuali e contrete azioni corvettive, in

particolar modo con riterimento alla aunterosita del CdS.

L

» Eventuall proposte di miglloramento: come lo scorsa anon, la Commissione rlbadlste

Fimpartanza i inplementare le azioni dl suatx:;.,nu per Fodentamento in entrata e per gll

LG



sludenti del primo anne di corso, cun Fauspicio che i tavoli tecnici ormai attivati da tempo
producans un'istruttoria foricra di proposte volte al superamento di una serie di criticita

¢connesse al basso numera di student iscritti al CdS in esame.

E Analisl e proposte sull‘effettiva disponlblllta & correttezza delle informazioni
fernite nelle parti pubbliche della SUA-CAS

Nallanallsi delle Scheda SUA, ed in particolare deglt elementi reperibili nel sito web di
Ateneo, si evidenzia la lendenziale compietezza e correttezza di tulle le informazigni, con
particolare riferimente alle caratteristiche e agli obiettivi, alle indicazioni degli shucchi
occupazionali, all'offerta didattlea, ai doventi di riferimento, all'individuazione dei tutors e
delle rappresentanze studentesche. ,

Viene dichiarato con chiarezza il carsttere del Corso, nei suoi aspetti culturali, selengificy'e
protessionallzzanti: e conoscenze, le abilith e le competenze e 'gli altri elementi che
caratterizzann cisscun profilo cuiturale e professtanale sono descritti in modo chiaro ¢
¢ympleto. L'ofterta ed i percersi formativi propasti sone coerenti con gli obiettivi formativi
definiti, sia nei contenuti disciplinari che negli aspett! metodolngici.

Le conoscenze richleste o raccomandate in ingresso sono chiaramente individuate,
descrite e pubhiicizzate. '

51 settollnea un notevole miglioratmenta rispetto ai requisiti di ammissione e alta rmodali

.

di superamento degli OF A, - ,
> Eventuali criticit: Non rilevate.

> Eventuali proposte di miglioramento: la Commissione bon citiene di fornice ulteriori

tndicaziont.
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F Ulteriori proposte dl miglloramento

F.1 Analisi e proposte sulla gualificazione dei dotenti, metodi di trasmissione delle

conoscenze e dalle ablliti

Dall'analisi della Scheda SUA - CdS, L:jsu]ta che la qualificazione dei docenti de] Carse di
Laurea & del tutto soddisfacente: la quasi- totalita degli insegnamenti, infatti, € affidata a
prufessor, ordinari € associati, e a ricercatori universitari: vi €, inoltre, una quasi perfelis
corrispondenza tra il SSD det singoli docenti e la materia di insegnamenw: Infine, la
peircentuale def CFU coperti dal docenti a contratto € esigua (oirca il 109%).

Per verificare le effettive capacitd dei decenti di trasmettere conoscenze e 'abilité, si sone
analizzate le rilevazioni delle opinioni degli studenti. Dai dati aggregati, risultanti azi
questionari sottoposti agli studenti, si evince una valutazione anmpiamente positiva del corpo
docente (con una percentuale complessiva di circa i 95Y%, considerando le rispioste
‘declsamente si' ¢ 'piv si che no’). In particolare, tenenda conto dei questionari settoposti agle
studenti con frequenza pan o supetlore al S09%, clsultano pasitive [194.8% delle risposte stit
carico di studio degli insegnament] In relazlone al creditl assegnatd (pid bassa 2 la percentuale
degli studenti non frequentanti: B4,5%4}, il 95,9% sulla chiarczza di espasizione degli
argomenti, il 94,4% sulla domanda se il docente stimola/motva l'interesse verso la disciplina,
il 96,9% sulla ceperibilita dc]_personale docente per chiarimenti e spiegazioni {88,2% degli
studeiti non frequentanti) e il'92,8% suli’ulilitﬁ delle’ eventuali atiivitd didattiche integrative.
Risulta, inoltre, che linsegnamento ¢ state svolto in maniera coerente con quante, dichiarata
sul sito Web del Corso di Studi (96,49 dl rlsposte positive) & gll arar di svoigimento delle
lezioni, esercitazioni e altre eventuali attivita didattiche sono atnpiame;ute rispettatl (96,4% di
risposte pasitive), '

Abbastanza snddisfacenti risultano essere anche i rapporti che gli studenti hanno con i
docent] in generale, come risulla dai dati della rilevazione dell'vpinione dei laureatl (il 75% ha
ripesto ‘decisamente si' o ‘pill 8] che no'), anche se in calo vispette alla rilevazione dell.o SCOTSEO
anno (83,4%). =

5
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Notevole & anche l'lnleresse degli studenti agh argoroenti Lrattati negli insegnamenti: il
928% degli studenti frequentanti e I'85,3% di quelli non frequentanti (anche se quest’uitimo
data & in ¢alo rispetto all'a.a. 2017-2018, in cui era al 95,5%).

Dall'analisi del dati disaggregati, incltte, non risulta alcuna ctiticita {la Commissione sul
punte ba ritehuto che risultasse cririca |a posizione degli insegnamenti che avessero ottenuto
un nutnere <di risposte negative superiore al 50%), dato che tutti gli insegnamenti hanaio
avuto una valutazione positiva, sia da parte degli studenti frequentanti che di quelli nan
frequentanti (non si sono ritenute rilevanti le rispuste ai questionarl, n casa di numera di
student! Inferiare a 5).

Tra i suggeriment seghalati dagli studenti, quelle pil) condiviso &, per i frequentant, 41

"fornire pit convscenze di base” {12,3%), mentre per i nen frequentanti alleggerive il carico
didattico Eomplcssivo" {15,1%]); quest'ullirno suggerimenﬁ perd = & opportuno segnalario -,
rispetto all'anno scorsa, non sole & decisamentge in calo di consensi {era al 15,8% per i non '
frequentanti; per i frequentanti si & ridotto dat 12,5% ai 7,2%), ma non serhra essere
ncanche confermato dalla rilevazionz dellopinione dei laureati, I'97,5% dei quali ha ritenuto
i carico di studio degll insegnafnend adeguaty (tra abbastanza o decisamente |nadeguata}
tlspetto alla durata del Carso, in deciso aumento rispetto all'anne scarsy, dove la percentuale
slera farmata al 70,9%.
Dai dati della scheda SMA risulta imolue che la perce.nmale del  laureandi
complessivamente soddisfatti del CeS é éstremamente elevata, arvivando ad un Jusinghiero
100%, altte ad essere in crescita {89,7% nell'aa. 2017-2018; B2,4% ncllaa. 2016-2017;
89,9% nell'aa. 2015-2016), ponendas! al ¢i sopra della media nazionale {90.2%) o dellarea
geografica (86,1%). It dato & confermate dalle vpinioni dei laureaty, 11 1004 dei quali risulta
essere soddisfatti del Corso (dati Almalaurca).

La percentuale deji laureati che si iscriverebbero di nuovo ailo stesso CAS & aumentata,
ritornande al di sopra del 50% [53,8% nei dati Scheda SUA) [eta al 44,8% nel 2017, nei dati
. Almalaurea, nvece, la percentuale # rtnasta invariata, al 50%), e inverlendo o trend di

marcata decrescita {dat Scheda SUA: 77,8% ncl 2015; 50% nel 2016), collocandosi camungue

N A) :



) it

al di sotta della raedla nazicoale (63,4% nei dati Scheda SUA) e di quella dell'area geografica
(59,8%, nei dati Scheda SU4).

> Eventuali criticitd: bassa percentiale i laureati che si iscriverebbe di auove al corsa,
hotostante - & opportune segnalarlo - laltlssiroa pereentuale di guelli che sono ritnasti

soddlsfatt] dello stessn,

= Eventuali proposte di miglioramento: la Cornmissicne solivlinea Vimporlanza di
continuare a garantire la corrispondenza tra il S50 ¢ Ja materta di inseghamento dei singoli

docentl, nanché Ji continuare ad esaminare i dati disaggregati, Ja cui valutazione risulta

necessaria per evidenziare particelari critielta, soprattutta con Hferimenta alla chiarezza e al _

conlenuto dei singoli insegnamenti. boltre, invita i doventi a rispeilare if rapporto tra CFU &
caricn didattico, riducendo questultima qualera risulti eceessiva, e a furnire qualche

conoscenza di hase in pia, yualora risulti opportuno.

F.2 Analisi e proposte sull'efficienza dell'andamento del Corse di Studi

Dagli indicatori presenti nella scheda SUA si riscontra, Ibhanzi tutte, un lieve aumente
degli iscricti al primo anno e deghi immatricolati nell’a.a, 2018-2019: si @ passati, infatti, da 28
- istnitti al primo anne dell’aa. 2016-2017 a 33, e da 13 immatricolati a 14, rimanetdo ‘perd
malto @] di sotto dei humert degli aa.aa, 2015-2016 e 2016-2017 (rispettivamente, 53 iscrigti
al primo anno e 31 iminatricolati, ¢ 53 iscritti al primo anno e 3¢ immatrlcoiatl), ¢ in linea con
quelli dell’aa. 2014-2015 (35 iscritti al primo anne e 16 matricole). Pai dati provvisor)
(aggiornati al 14 novembre 2019} Jelle iscrigioni di quest'anno accademico 20£9-2020
(forniti dall'Ufficlo Statistico di Ateneo) sembrerebbe esserci un'ulteriore ripresa degli iscritti,

. con 36 iscrid al | anno (comprensivi ‘di_colore che hanno effettnato il pagamento pet

liscrizione, pur non avendo ancora la watricola), di cui 19 immatricolati puri. Siamo

comunque molto al di sotte della media dell'area geograflea (133,2) ¢ di guella nazionale .

{132).

Dagli “indicatori efficlenza andamento Corso di Studi” emerge una riduzione della

percentuale degli esami superatl al | anno e dei conseguenti CFU acquisiti dagli studenti '

nell’aa. 2017-2¢138 rispetto all'aa. 2016-2017, n cui si era avuro up miglloramento tlspetto
) rs
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all'anno accademico precedente. Nel dettaglio, i 56 Iscrittl al prime anne nell’a.a 2016-2017
(nel novero sono compresi gli studenti pert-time; hoh emerge tuttavia sc nei dati riguardanti
gli esami sostenuti siano stati presi in considerazione solo gli studenti a tetnpa plena; se €osi
tosse, 1 risuttati sarebbhero miglori. Se invece sono compresi gli studenti pars-time, ovcorre
tener comunque conto che per loro i crediti del primo anno sono ridorti della meta e quindi
anche in Lal casa i risullate relativi alla percentuale di CFU acquisita sarebbero lepgermente
piu alti} hanno superato 94 esami € acquisito 766 CFU, con |a vonseguenza che in media
ciascuoo stadente ha superato 1,68 esami ¢ 12,68 CFU (su 60) (con una percentuale di CFU
acquisiti del 22 8% vispetto al 60 CFU annuali - si precisa che J'elaborazione di questi ‘e
successivi dati, velativi alle medle ¢ pereentuali, ¢ a cura della CPDS -); nell'aa. 2017-2018 i
37 iscritti hanna superato 40 esamd e acgquisito 321 CFU, con una media per ciascuno studente
di 1,08 esami e B.67 CFU {14.45%). Per quanto riguarda la media e la percentuale di CFU
acquisiti dagli studenti ‘immatricolati puri’ [da indicateri in Scheda SUA), ia riduzione
nell'ultimo anno accaderaico analizzata & ancora pil marcata: 10,9 CFU (18,2%] da 18,3 CrU
(30,5%)] dell'a.a. 2016-2017 - in cti si era avato un leggere incremento rispetto all'anno
accademico precedente [15,8 CFU - 26,1%) -, ponendosi estremamente al di sotto sia della
-media dell'avea geografica (29,1 CFU - 48.6%) che di yuelld nazionale (28,7 CFU = 47,7%).
Anche la percentuale degli studenti {immatricolati puri] che ha proseguito al secondo
anno sio¢ ridolta {46.2% dal 58,8%h dell'aa 2016-2017), invertendo il trend di crescita
costante che si era avuto neglt anni ‘accademici precedenti (37,5% nell'aa, 2014-2015; 48.4%
nell'a.a. 2015-2016), punendosi decisamente al di sotte della media dell’area geoprafica
[70,9%) e di quella nazlonale {64,7%). Pure la percentu&ic di quelli che hanno acguisita
almena 20 CFU {corrispondenti a 1/3 dei CFU previsti al [ anna) al primo anno & §n marcata
riduzione {23,1% dal 52,9% dell’'aa. 2016-2017 ~ da sottollbeare che i dati tiportati nella
Scheda SUA, refativi all'a.a. 2016-2017. risultano insplegahlimente differenti tra g stadent
¢he hanno acquisito almeno 20 CFU ¢ guelli che ne hannoe conseguiti 1/3; questt ultimi, infart"i.
risultano di una unita in plu, 19 al posto dl 18, e quindi di una percentuale roagglore 55,9% al .

-
pasle di 52,9%; se fosse quest'ultime il dato esatto, il divario sarebbe ancor pilt ampic -;

mentre nell'a.s. 2015-2016 la percentuale & stata del 32,39%, € nell'a.a, Z014-2015 del 12,5%]. o
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ponendosi ancara dl plo al di soutn della media nazionale (53,2%) e di quella dellarez
gcografica (61,2%).

Esigua, e in diminuzione rispetto agli ultiml due anni accademlici, 2 1a percentuale di quellt
che hanno acquisito 40 CFU (273 di quelli previsti al [anno): 7,796 (12,9% nell'a.a. 2015-2016;
11,8% nell'aa. 2016-2017), punendasi estremamente Al di sotto delle medie six nazionzle
(349%), sia dell'area geografica (37.2%4). _‘

Per guanto riguarda gli anni anche diversi dal primo, la percentuale degli stucienti non
(uori corso che abbiane acquisito abneno 40 CFU neli'anne solare & aumentata vispetto
all'anno precedente [15% dal 2,99% dell'a.a. 2016-2017; cra al 10,4% nell'a.a. 2014-2015 ¢
all'11,7% nell'a.a. 2015-2016), rimanendo comungue drasticamente al di sotto della medi‘a
nazionale (46, 4%} e, ancor di piv, dell'area geograflea (50,8%).

I ordine agli studenti che si sone |aureati entro la durata normale del Corso rell'anno
Z01B, 1a pereentuale ¢ rimasta pressacché invariata rispetto ai due anni precedenti (25% dal
25.7% del- 2017, mentre era del 24,4% nel 2{516]. e ancora molte al di sotte della media
nazionale (40,3%) e soprattutto di quelia dell'area geografica (58.5%) (sul punte la
Commissionc esprime dubhi sul pericdo di riferimento, dato che 1'a.a. 201B-2019 si deve
ancora concludere. Cié farehbe pensare che il periodo di riferimento, 2018, si intenda relativo
all'anno solare ¢ non all’anng accademico. In tal case, & da credere che, per uniforinitd, anche
per i precedent] annl, si siano considerati gli aoni solari e non gli anni accademici, ma il
dubbio permane anche in cansiderazione del fatto che nel “Dacumento di accoﬁlpagnamento e
approfc;ndimento degli indivatori® & parla di “anno accademico” -.stranamente ‘vengoio
viportati | singali anni [2017; 2016; 2015; 2014] e-non § doppia am;o come negli altri cast
[2017-2018 etc | - & non figura, per quest’aﬁno, il 2018). Per quanto riguarda 1a pereentuale
degli studenti ‘immatricolati puri’ che si sena laureati entra la durats normale del corse,
nell'aa 2017-2018 vi € stato un lieve aumente rispetta aghl annl precedentl (9,7% dal 6,3%
dell'aa 2016-2017; 7,9% nell'a.a. 2014-2015 e 6,1.nell’aa. 2015-20116). Si rvesta coml;nque
molto 2 di sotte defla media nazignale (20,4%) e dell'area geografica i'22,6%}.

La situazione peggiora se si considerane i Jaureali al wn anno vltre la durata normale del

corso. Il dato, infatt, ¢ in diminuziane rispetlo all'anne accademico precedénte (12.5% dal
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21,2% dell’'a.a. 2016-2017), invertendo un trend di crescita lenta ma costante (12,5% nell‘a.a.
2014-2015; 15,8% nell'aa. 2015-2016), e allentanandasi dalla media dell’arca geografica
[23.6%) e Jdi quella nazionale (30,4%).

Il date sulla percentuale degli abbandani, invece, € in netto miglioramento rispetto agli
anni precedenti (58,1% dal 81,39 del 2017. Nel 2014 era al 72,5%; nel 2015 al 71,1%; nel
2016 al 63.6%) anche se ancora lontano dalla media nazionale [44,3%%) e della niedia dellarea

geografica (44,9%).

> Eventuali criticita: basso numero di iscritti; bassissiroa peveentuale dl CFU consegulti
al primo anno su CFU da cunseguire; esigua percentuale degli studenti che riescong ad
acquisire al Tanno 2/3 dei CFU previsti; percentuale molto inferiore alla media di studenti che

si laureano entro Ja nortnale durata del corso; afto tasso d'abbandoeno.

._» Eventuali proposte di miglinramenin: la Commissione, innanzi tutto, sottolinea
Iimportanza dei dati sull'cfticienza dell’andamente del Corse di Swdi, nen solo guelli
agyregati, ma anche i disaggregat riguardandti §1 superamento e la media voti e singoli esami.
Auspica quindi che anche per gli anni a venive siano resi dispenlbili tali datL

Nate le criticita evidenziate, ad avviso della Commissione occorrerebbe, nelle more di una
auspivata € non pin rinviabile vevisione dell'efferta formativa, intervenire tempestivamentr.;,
magari implementando Fattivitad di tutoraygio  fornendo anche agli studenti lavoratori, oltre
che a quelli fuori catse, ua programma differenziato, oltre ad incrementare il materiale

didattco presente nefla piattaforma v-learning,

F.3 Analisi e propaste sull'accupabliita

4

. [1 Corso sl articola in duc eurricaia; uno di carattere privatistico (curicaftm in Co'hsﬁ],euza
e sicurezza del lavoro), l'altro pubiblicistico (curricufum in Amministrazioni pubbliche'.e
giudlzlaric). '

1l primo currictiute visponde all'esigenza di garantire un percorse specificd per la
professione di consulente del lavora, contolldando | r}aph::rli di collaberazione gid da tempo
proficuamente avviati con I'Grdine del Consulenti del lavoro, con le imprese & can le parti

saclali.



i secondo curricelum ha l'obiettivo i formare lanreali con una prcpa vazione che
cansenta leco di ricoprire specifici ruel dicetlivi ¢ gqualifiche funzionali apicali vella Pubblica
Amministiaziane centrale e lacale.

Gli sbocchi professionali dichiavati sono i seguentt:

“th umbite pubblice, funzienari in grode di occupare posiziom df responsahitité, quall
specialisti defla gestione e del controfio nella Pubblica Amministrazionc, esperti fegati in enti
pubblict e tecnict dei servizi giudiziass; in ambito privato, professionisti capact di opemr.'e nel
campeo cconomico e finanziario nazionale e imernazionale, con particolare quatificoziong neffa
Consulenza del lavoro: specialisti in riorse uinane e nelf'organizzazione def fm"oro, esperti legafi
tn imprese, tecnicl detla sicurezza sul lavoro e dei sistemi di collocamento”. ‘

Detti sbocchi professienali corTispondono alle seguenti Gegure: Esperti fegali in imprese;
Esperti legali in enti pubblici; Tecnici della sicurezza sul lavore; Tecnici dei servize per
I'impiege; Teenicl dei servizi giudiziad,

Va ricordato che PAteneo aderisce al consorzio Almalanrea, e ha pertanto a disposizione
dati particolarmente significativi sull'attrattivita in uscita.

Nel caso di specie, peraltro, gli unici dati disponibili, che potrebbera fare in Loncreld
sottostimare l'effettivo tasso di occupazione, sono guelli re-lativi all'occupazione a utr anhe
dalla laurea.

La circostanza che ad un anno dalla laurea abbia trovato occypazlone i1 61,5% dei laureati
(a fronte del 43,8% della precedenty rilevazione, che a sua vol:..g era in aumentu rispetto al
30% delt'anno prima) appare decisamente positiva. Tali dati peré nen sonc del tutto .
confermatl da guelli della Scheda SUA relativi at laureati a un anno che dichiarane di svolgere
un‘anivita laverativa o di formazions retribuita: 40,99 dat 58,3% dell’anno prece_dente- Tale
percentuale ¢ comungue pill alta rispetto alla media dellarea geografica {36,0%). }na non di
quella nazionale (51,2%). Preoccupante &, invece, 1l dato dei "Laureati attualmente iscritti ad
uh carsoe di laurea magistrale”.'c-he non va oltre il 7,7%, in lieve aumento rispetta allo seorso
anny (6,3%), ma decisamente inferiore alla percentuale di due anni fa (30,09%). [.a percenluale

invece dei laureati impegnati in un corse universitacdo o in un tlroamofpmtlcantatu ¢ rimasta



in linea con gquella dell'anno scorsa pressocché invariata rispetto aumentata rispetto all'anno
scorso (23,14 dal 25%)). _

Dato positive ¢ inoltre la media della retribuzione mensile netta, che risulta in marcato
aumenta rispetto all'anno scorso (1376 da 1011 euro).

Aumentata & la saddisfazione del laureat! sul lavoro svaloo, che si attesta - in una scala da
1 a 10 - ad un lusingblere 8.7 {da 7 della scorso anna), al di sopra della media del nostro
Atenen (7,7). '

Ity erdine ai laureati che affermana di utilizzare nel preprio lavero, in misura elevata, le
competenze acquisite con la laurea, la petrcentuale, pur essendo bassa (32,3%), risulta essere
in decisa cresdta vispetto all'anne scarse, quando la percentuale era pari ad ua preoccupante
b,

Occorre pertanta, come gla evidenziato dalla Commissione nella relazione annuale
precedente, verificare in concreto quale sia 1a situazione occupazionale dei laurcati, al fine di
valutare I'adeguatezza del percorso formativo rispettt') agli ohictoivi dichiarati.

La Commissione sottolinea inoltre - cosi come fatto nella retazione annuale precedente -
come J'actuale assenza dei dari relativi alla situazione accupazionale a cre e ¢lnque anni dalla
laurea impedisca una serla analisi sugll shocchi professlonali effettivi ¢ sulta ,relativa

soddisfazione dei laureati.

> Eventuali critlclta: bassa perventuale di laureati che utilizzane nel proprio lavore, in

misura elevata, le competenze acquisite con la laurea.

> Eventhali proposte di miglioramento: la Comniissione ritiene necessario, per,avere

un quadre pit complete della situazione occupazlonale dei laureat, che siano torniti i dati

relativi a 3 e a S anni. Incltre, alla luce di quantn sopra, raccamanda ~ cosl come aveva gia

I .
fatte neila relaziune annuaie dell'anno scorso — che il €dS, nell'ambito detle sue competenze
ed eventuahnente con il supporto di Almalaurea, proceds ad effettuare Interviste individualt
sui laureati, al fine di verificare in concreto la tipelogia di occupazione e la sua attinenza al

fitolo conseguito, fornendo i risultati sia in forma ageregata che in formd disaggregata. (ed

o

anonima).
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