Area tematica
Gestione del documento informatico: produzione e conservazione dei documenti
digitali o digitalizzati

PROGRAMMA

«La gestione del documento informatico nelle pubbliche
amministrazioni »

FINALITA

I1 corso si propone di guidare i discenti nello studio dei principali problemi giuridici connessi
all’utilizzo dei documenti informatici, con particolare riguardo alle esigenze della pubblica
amministrazione digitale e dei processi di e.democracy e di e.government ad essa connessi.

OBIETTIVI

a. Fornire la nozione dell’attuale normativa vigente sull’argomento, delle indicazioni di
organismi internazionali e nazionali e dei dibattiti in materia per la gestione dei documenti
informatici nelle pubbliche amministrazioni.

b. Illustrare le modalita di accesso e possibilita di utilizzo in contesti reali.

c. Sviluppare abilita necessarie per fronteggiare le possibili problematiche.

d. Far acquisire consapevolezza dei problemi tecnici, sociali e giuridici che si possono
incontrare.

e. Far acquisire conoscenze e capacita metodologiche necessarie per valutare fattibilita, esiti
possibili e risultati delle azioni nei loro vari aspetti.

MODULI
Il corso si articola in 8 moduli di 5 ore ciascuno. Nei singoli moduli sono possibili codocenze, tese a

integrare le competenze disciplinari.




Programma dettagliato del Corso

1) Nozioni preliminari di Informatica giuridica ed elementi di Informatica: il codice binario,
’algoritmo e 1’elaborazione delle informazioni, Il diritto dell’informatica e 1’informatica giuridica,
Test di autovalutazione/apprendimento

2) I sistemi legali esperti e le banche dati legali, La pubblica amministrazione digitale Test di
autovalutazione/apprendimento, Test di autovalutazione/apprendimento

3) La pubblica amministrazione digitale, E.democracy & E.government: dal cittadino utente al
cittadino cliente Sistemi di front/back office digitali, Test di autovalutazione/apprendimento

4) La Pubblica Amministrazione Digitale: tra esigenze di privacy e trasparenza dei dati, la
regolamentazione giuridica degli open data Test di autovalutazione/apprendimento Il documento
informatico, Test di autovalutazione/apprendimento

5) Elementi di informatica: i principali formati; la conversione e 1’archiviazione dei documenti, La
disciplina legale del documento informatico, Il documento informatico per la pubblica
amministrazione, Test di autovalutazione/apprendimento

6) il protocollo elettronico, smart card e sistemi software di criptazione dei dati, Il codice della
Pubblica Amministrazione Digitale, Test di autovalutazione/apprendimento

7) La firma digitale e la firma elettronica: il valore probatorio, Attivita e responsabilita del
certificatore di firme, La pretty good privacy, Test di autovalutazione/apprendimento

8) La disciplina giuridica della Posta Elettronica Certificata: principali problemi dottrinali e
giurisprudenziali, Elementi di informatica: la gestione della casella di posta elettronica, Il valore
probatorio della PEC, Test di autovalutazione/apprendimento
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