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Periodo di riferimento: Il SEMESTRE 2015

TIPOLOGIA SERVIZIO EROGATO

TEMPO ENTRO CUI IL SERVIZIO
DEVE ESSERE EROGATO
(espresso in giorni)

FONTE PREVISIONE TERMINE

TEMPO MEDIO DI EROGAZIONE DEL
SERVIZIO NEL PERIODO DI RIFERIMENTO
(espresso in giorni)

NUMERO SERVIZI EROGATI NEL
PERIODO DI RIFERIMENTO

pubblicazione calendari orari lezioni

10 giorni prima

tabelle standard di qualita

10 giorni prima

primo e secondo semestre a.a.
2015/16

pubblicazione calendari esami di profitto

15 giorni prima

tabelle standard di qualita

15 giorni prima

sessione autunnale a.a.
2014/15 - sessione
straordinaria a.a. 2014/15 -
anticipo sessione estiva a.a.
2015/16

pubblicazione calendari sedute di laurea

7 giorni prima

tabelle standard di qualita

7 giorni prima

sessione estiva a.a. 2014/15 -
sessione autunnale a.a.
2014/15

pubblicazione informazioni e avvisi

tempestivamente

tabelle standard di qualita

tempestivamente

non rilevabile
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